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1. INTRODUCIÓN 

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, tiene como objetivo 4.9 contar con infraestructura de transporte que se refleje en menores costos para realizar la actividad económica. La línea de acción para el sector ferroviario, determina construir nuevos tramos ferroviarios, libramientos, acotamientos y relocalización de vías férreas que permitan conectar nodos del sistema nacional de plataformas logísticas.
Estas líneas de transporte urbano masivo determinan mejorar la movilidad de las ciudades mediante sistemas de transporte urbano masivo, congruentes con el desarrollo urbano sustentable, aprovechando tecnologías para optimizar el desplazamiento de las personas.

La Secretaría de Comunicaciones y Transportes (SCT) por conducto de la Dirección General de Transporte Ferroviario y Multimodal (DGTFM), llevará a cabo la construcción del Confinamiento del derecho de vía concesionado y construcción de vialidades paralelas a la vía ferroviaria en el tramo del km a-333+010 (Tomasa Estévez) al Km a- 334+370 (Av. Cazadora), así como el confinamiento del derecho de vía concesionado en el tramo del Km a-329+060 (Arroyo Feo) al Km a-331+490 (Av. Héroes de Cananea), en la Ciudad de Salamanca, Guanajuato.
En virtud de lo anterior y con fundamento en el Reglamento de la Ley de Obras y Servicios Relacionados con las Mimas, Artículo 114 .- “En atención a las características, complejidad y magnitud de los trabajos el residente podrá auxiliarse por la supervisión en términos de lo dispuesto por el segundo párrafo del artículo 53 de la Ley, la cual tendrá las funciones que se señalan en este Reglamento, con independencia de las que se pacten en el contrato de supervisión”, la Dirección General de Transporte Ferroviario y Multimodal requiere contar con los servicios de una “Supervisión de los trabajos relacionados con el confinamiento del derecho de vía concesionado y construcción de vialidades paralelas a la vía ferroviaria en el tramo del Km A-333+010 (Tomasa Estévez) al Km A - 334+370 (Av. Cazadora), así como el confinamiento del derecho de vía concesionado en el tramo del Km A-329+060 (Arroyo Feo) al km A-331+490 (Av. Héroes de Cananea), en la Ciudad de Salamanca, Guanajuato”, denominada también como “Supervisión Externa”. 
Las especificaciones generales que rigen los proyectos de edificación se apoyan en especificaciones, normas y reglamentos, para cada parte del proyecto, para lo cual la “Supervisión Externa” debe constatar que se cumpla con las normas generales y especificaciones de diseño; criterios de diseño estructural; criterios de diseño arquitectónicos; criterios de diseño eléctrico y comunicaciones, criterios de diseño de control, criterios de diseño mecánico, criterio de diseño para tuberías, válvulas accesorios, para equipos contra incendios, criterios de diseño para  ventilación y aire acondicionado, entre otros, y normas y especificaciones para la calidad de los materiales y de las pruebas correspondientes.
2. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PROYECTO

Dentro de la convivencia urbano ferroviaria, (cuyo objetivo es incrementar la seguridad de la población en el paso del ferrocarril por los centros urbanos) se llevan a cabo obras de infraestructura mediante la concurrencia de recursos a través de la participación de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes (SCT), los Gobiernos Estatales y Municipales, así como de la concesionaria ferroviaria correspondiente, se tiene contemplado construir el confinamiento del derecho de vía concesionado y la construcción de vialidades paralelas a la Línea Ferroviaria “A” México-Cd. Juárez, en su paso por la zona urbana de la ciudad de Salamanca, Guanajuato.
Los objetivos son:
· Incrementar la seguridad ferroviaria

· Disminuir los tiempos de paso del ferrocarril en cruces con vías urbanas

· Mejorar la convivencia del ferrocarril en la zona urbana de la ciudad de Salamanca, Guanajuato.

· Mejorar la movilidad vehicular y peatonal

· Recuperar y preservar el derecho de vía ferroviario

· Rescatar el espacio público a lo largo de la vialidad
El proyecto considera dos secciones:
Sección 1: Comprendida entre los cadenamientos Km A-333+010 (Tomasa Estévez) y Km A-334+370 (Av. Cazadora). 

De manera general, el proyecto plantea confinar una porción del Derecho de Vía Concesionado (DVC) en una longitud de aproximadamente 1,360 metros, así como en construir dos vialidades paralelas exteriores a este confinamiento, una de cada lado.

Se tendrá una franja confinada de 17.00 metros entre paños interiores del muro de confinamiento, excepto en las estructuras existentes en los cadenamientos: Km A-333+600 (Paso Inferior Vehicular en Av. Pasajero) y km A-334+370 (Paso Inferior Vehicular en Av. Cazadora) donde el confinamiento se ajustará a los parapetos existentes y la franja interior será aproximadamente de 20 metros.

El confinamiento será continuo, con excepción de los cruces a nivel del proyecto, y consistirá en un muro de concreto reforzado, y encima se colocará una reja de acero (rejacero).

Actualmente operan, en la Sección correspondiente, dos vialidades urbanas con cruce inferior a la vía ferroviaria y seis cruces a nivel:

Tipo de cruce


Km


Nomenclatura de Calle
A nivel



A-333+010

Tomasa Estévez

A nivel



A-333+100

5 de mayo

A nivel



A-333+190

Sánchez Torrado

A nivel



A-333+360

Francisco Villa

A nivel 



A-333+450

Felipe Ángeles

Vialidad Inferior

A-333+600

Pasajero

A nivel



A-334+040

Diagonal Zapata

Vialidad Inferior

A-334+370

Cazadora

Se reducirá el número de cruces a nivel, cerrando cuatro de ellos y se modernizarán los restantes, reconstruyendo la superficie de rodamiento y colocando señalamiento conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCT2-2001, Disposición para la señalización de cruces a nivel y de caminos y calles con vías férreas y Norma Oficial Mexicana NOM-034-SCT2-2011, Señalamiento horizontal y vertical de carreteras y vialidades urbanas. Los cruces a nivel, en la Sección 1, que permanecerán abiertos son dos:

Km


Nomenclatura de Calle

A-333+010

Tomasa Estévez

A-333+360

Francisco Villa

Para permitir el cruce de peatones en puntos intermedios se construirán, en la Sección 1, dos cruces peatonales a nivel, los cuales contarán con rampas, cruces de vía a base de placas de neopreno, señalamiento y dispositivos de control de tránsito. Estos cruces serán:

Km


Nomenclatura del cruce

A-334+045

Diagonal Zapata

A-333+615

Pasajero

De manera general, las vialidades paralelas contarán, cada una, con un carril vehicular de 3.60 metros de ancho, una ciclovía unidireccional de 1.40 metros de ancho y banqueta de 1.30 metros de ancho. 

En las vialidades se incluye la integración de redes de distribución de agua potable, de drenaje sanitario para servicio local, drenaje pluvial para la vialidad, alumbrado público, señalamiento vial, reforestación y mobiliario urbano.

En la Sección 1 del lado norte ya se tiene construida la vialidad paralela a la vía del ferrocarril, la ciclovía y banqueta en el siguiente cadenamiento:

Vialidad


DEL KM

AL 

KM

NORTE


A-334+370



A-334+206





(Av. Cazadora)



(Calle Río Bravo)

El muro de confinamiento estará desplantado a una profundidad promedio de 1.30 metros debajo del nivel de terreno natural, sobre una capa de mejoramiento construida con material controlado para dar la calidad requerida por el proyecto. Sobre la capa mejorada se construirá una plantilla de concreto pobre y sobre esta una zapata de concreto reforzado que dará soporte al muro de confinamiento. 

Se construirá un muro de confinamiento en dos etapas de colado (junta constructiva horizontal), la primera tendrá un espesor de 20 cm, iniciará en la zapata y terminará 25 cm por encima del nivel de la rasante de la vialidad de proyecto, previendo el anclaje del acero de refuerzo para la segunda etapa del muro, la cual tendrá un espesor de 15 cm (reducción excéntrica conservando la línea o plomo del paño interior) y cuya altura será de 75 cm; previo al colado de la segunda etapa del muro se deberán colocar los postes de la reja para que queden ahogados en esta parte del muro, teniendo especial cuidado en la verticalidad de dichos postes. Posteriormente, se colocarán los paneles de rejacero y se aplicará la protección antigrafitti en la cara exterior visible del muro. En los cruces, en una longitud de 100 metros a cada lado del eje de la vialidad que cruza, NO se colocará la rejacero para permitir la visibilidad del ferrocarril desde los vehículos que cruzarán la vía ferroviaria.

Los escurrimientos pluviales en el interior de la zona confinada serán desalojados superficialmente a gravedad y mediante la colocación de drenes en la parte baja del muro se permitirá el flujo hidráulico hacia la vialidad, siendo captados en la red pluvial de las vialidades de proyecto.

Se rehabilitarán dos cruces vehiculares a nivel con la Línea A de la Red Ferroviaria Nacional, en los cadenamientos Km A-333+010 y Km A-333+360. Para la cual se mejorará la superficie de rodamiento vehicular en una longitud de 20 metros a cada lado del eje de la vía ferroviaria principal y del ancho de la sección vial de cruce, que incluirá la construcción de banquetas para los cruces peatonales. La zona de cruce ferroviario se habilitará con la instalación de placas de neopreno de acuerdo a las especificaciones particulares correspondientes. Además en la zona de cruce se rehabilitará el estado de la vía, se balastará con material pétreo de la región con una granulometría tipo 4A de acuerdo a las normas SCT, se sustituirán los durmientes de concreto por piezas de  madera de pino impregnadas, con escuadría 7”x8”x8’ y rieles de 136 lb/yd de 39’ de largo, unidos con planchuelas y clavados a los durmientes. El trabajo se realizará con multicalzadora.

Se suministrará, instalará y pondrá en operación el señalamiento y dispositivos de control de tráfico en los cruces ferroviarios conforme a la normativa oficial Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCT2-2001, Disposición para la señalización de cruces a nivel y de caminos y calles con vías férreas y Norma Oficial Mexicana NOM-034-SCT2-2011, Señalamiento horizontal y vertical de carreteras y vialidades urbanas. Para efectos de garantizar la seguridad en los cruces a nivel de las vialidades paralelas con las vialidades que cruzan la vía ferroviaria se colocarán semáforos programados a tiempo fijo y listos para conectarse al sistema municipal de semáforos, y además se instalarán espiras detectoras que funcionarán coordinadamente con las barreras SR-2 para programar una fase roja en el cruzamiento desde la aproximación del tren y hasta que este termine su paso por el cruce.

Se cerrarán los restantes cuatro cruces a nivel existentes en dicha Sección, en los cadenamientos: Km A-333+100 (al cruce con la Av. 5 de mayo), Km  A-333+190 (al cruce con la Av. Sánchez Torrado), Km A-333+450 (al cruce con la Av. Felipe Ángeles) y Km A-334+040 (al cruce con la diagonal Zapata). En estos cruces se retirará el señalamiento existente relacionado con el cruce ferroviario, se demolerá en la zona contigua al riel la superficie de concreto hidráulico o asfáltico, o se retirarán las placas de neopreno; se restituirá la vía ferroviaria en el ancho de cada cruce mediante la sustitución de los durmientes de madera por durmientes de concreto prefabricados para rieles de 136 lb/yd de fijación elástica en escantillón estándar, y sustitución de balasto en un espesor de 30cm con material pétreo de la región con una granulometría tipo 4A de acuerdo a las normas SCT. El trabajo se realizará con multicalzadora.

Se construirán dos cruces peatonales en los cadenamientos: Km A-334+045 y A -333+615, Para dichos trabajos, la superficie de circulación será de concreto hidráulico con el acabado señalado en el proyecto, y consistirá en un paso a nivel de banqueta sobre la calzada vial, seguida de rampas construidas en el interior de la franja confinada que ligaran el nivel de banqueta con el nivel de la vía ferroviaria, cuyo cruce se habilitará con la instalación de placas de neopreno de acuerdo a las especificaciones particulares correspondientes. Además en la zona de cruce se rehabilitará el estado de la vía, se balastará con material pétreo de la región con una granulometría tipo 4A de acuerdo a las normas SCT, se sustituirán los durmientes de concreto por piezas de  madera de pino impregnadas, con escuadría 7”x8”x8’ y rieles de 136 lb/yd de 39’ de largo, unidos con planchuelas y clavados a los durmientes. Los trabajos de alineamiento y nivelación se realizarán con multicalzadora.

Se suministrará, instalará y pondrá en operación el señalamiento y dispositivos de control de tráfico señalados en el proyecto. Para efectos de garantizar la seguridad del peatón en el cruce en la calzada vial y con la vía ferroviaria, se colocarán semáforos actuados y se instalarán espiras detectoras que funcionarán coordinadamente con señales sonoras y luminosas y se programará la fase roja en el cruzamiento desde la aproximación del tren y hasta que este termine su paso por el cruce.

Sección 2: Comprendida entre los cadenamientos Km A-329+060 (Arroyo Feo) y Km A-331+490 (Héroes de Cananea). 

De manera general, el proyecto plantea confinar una porción del Derecho de Vía Concesionado (DVC) en un tramo de aproximadamente 1,580 metros.

Se tendrá una franja confinada de 15.00 metros entre paños interiores del muro de confinamiento. El confinamiento será continuo, con excepción de los cruces a nivel de proyecto, y consistirá en un muro de concreto reforzado, y encima se colocará una reja de acero (rejacero).

En la Sección 2 ya se tiene construido el confinamiento en los siguientes cadenamientos:

MURO

DEL KM

AL 

KM
NORTE

A-330+923 



331+490

SUR


A-330+888



331+490

Además, en la Sección 2 se tienen tres interrupciones, y en el mismo número de veces será interrumpida la construcción del confinamiento, por lo que se dejará un claro en el muro, lo anterior en los cadenamientos:

No.


DEL KM

AL 

KM

1


A-330+180



A-330+294

2


A-330+507



A-330+703

3


A-330+768



A-331+012 (sólo lado norte)

Para el demás tramo a ejecutar, el muro de confinamiento estará desplantado a una profundidad promedio de 1.30 metros debajo del nivel de terreno natural, sobre una capa de mejoramiento construida con material controlado para dar la calidad requerida por el proyecto. Sobre la capa mejorada se construirá una plantilla de concreto pobre y sobre esta una zapata de concreto reforzado que dará soporte al muro de confinamiento. 

El muro de confinamiento en dos etapas de colado (junta constructiva horizontal), la primera tendrá un espesor de 20 cm, iniciará en la zapata y terminará 25 cm por encima del nivel de la rasante de la vialidad de proyecto, previendo el anclaje del acero de refuerzo para la segunda etapa del muro, la cual tendrá un espesor de 15 cm (reducción excéntrica conservando la línea o plomo del paño interior) y cuya altura será de 75 cm; previo al colado de la segunda etapa del muro se deberán colocar los postes de la reja para que queden ahogados en esta parte del muro, teniendo especial cuidado en la verticalidad de dichos postes. Posteriormente, se colocarán los paneles de rejacero y se aplicará la protección antigrafitti en la cara exterior visible del muro.  En los cruces, en una longitud de 100 metros a cada lado del eje de la vialidad que cruza, NO se colocará la rejacero para permitir la visibilidad del ferrocarril desde los vehículos que cruzarán la vía ferroviaria.

Los escurrimientos pluviales en el interior de la zona confinada serán desalojados superficialmente a gravedad y mediante la colocación de drenes en la parte baja del muro se permitirá el flujo hidráulico hacia la vialidad, siendo captados en la red pluvial de las vialidades de proyecto.

Para la ejecución de los trabajos, regirán las Normas Oficiales Mexicanas que correspondan; el Reglamento de Conservación de Vía y Estructuras para los Ferrocarriles Mexicanos; las Normas de la Normativa para la Infraestructura del Transporte de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes (en adelante Normativa SCT); lo aplicable de los libros de la SCT: Libro 1 Generalidades y Terminología de Obra Pública, libro 3 Normas para construcción e instalaciones Vías Férreas, Terracerías, Estructuras y Obras de Drenaje, Vía; libro 4 Normas de Calidad de los Materiales, Vías Férreas, Edificación y Materiales Diversos; el Manual de Dispositivos para el Control del Tránsito en Calles y Carreteras, así como las especificaciones del Manual de la American Railway Enginnering and Maintenance-of-Way Association (en adelante A.R.E.M.A.) en lo que no se contrapongan con lo establecido en la normatividad antes señalada. 

Los trabajos por ejecutar a que se refiere esta Licitación, se realizarán de acuerdo con lo que corresponda aplicar de las Normas para Construcción e Instalaciones Libro 3 de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes,  última edición.

Los materiales que se utilicen deberán cumplir con lo que corresponda aplicar de las Normas de Calidad de los Materiales de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes Libro 4, última edición.

El muestreo y las pruebas de los materiales que se utilicen en la ejecución de las obras se ejecutaran de acuerdo con lo que corresponda aplicar de las Normas para Muestreo y Pruebas de los Materiales, Equipos y Sistemas de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes, Libro 6, última edición.

La correcta ejecución y la buena calidad de la obra son requisitos indispensables para que se acepten los trabajos; la limpieza de las partes de la obra, la limpieza general de la misma y de la zona adyacente; así como la correcta y oportuna instalación, conservación y mantenimiento del señalamiento de protección de la obra, son parte de la correcta ejecución de los trabajos.

Cabe señalar que las especificaciones particulares prevalecerán en lo que corresponda sobre el proyecto y este a su vez prevalecerá en lo que corresponda sobre las normas antes citadas.
3. OBJETIVOS 
Efectuar el servicio de “SUPERVISIÓN DE LOS TRABAJOS RELACIONADOS CON EL CONFINAMIENTO DEL DERECHO DE VÍA CONCESIONADO Y CONSTRUCCIÓN DE VIALIDADES PARALELAS A LA VÍA FERROVIARIA EN EL TRAMO DEL KM A-333+010 (TOMASA ESTÉVEZ) AL KM A- 334+370 (AV. CAZADORA), ASÍ COMO EL CONFINAMIENTO DEL DERECHO DE VÍA CONCESIONADO EN EL TRAMO DEL KM A-329+060 (ARROYO FEO) AL KM A-331+490 (AV. HÉROES DE CANANEA), EN LA CIUDAD DE SALAMANCA, GUANAJUATO”, de conformidad con lo que se señala en los presentes Términos de Referencia, el proyecto ejecutivo, las especificaciones generales y particulares, la LOPSRM, su Reglamento y la legislación local aplicable, para que se realice en tiempo, costo y calidad la obra conforme al proyecto ejecutivo, la programación y el presupuesto autorizado, así mismo coadyuva a la gestión para la tramitación de permisos tales como servicios municipales como agua, drenaje ya sea estatales o federales, y las que proporcionen las entidades paraestatales como la energía eléctrica los que apliquen.
Para lo anterior, deberá cumplir con las funciones de la supervisión que señala el artículo 115 del RLOPSRM, las que a continuación se señalan:

I. Revisar de manera detallada y previamente al inicio de los trabajos, la información que le proporcione la residencia con relación al contrato, con el objeto de enterarse de las condiciones en las que se desarrollará la obra o servicio y del sitio de los trabajos, así como de las diversas partes y características del proyecto, debiendo recabar la información necesaria que le permita iniciar los trabajos de supervisión según lo programado y ejecutarlos ininterrump#idamente hasta su conclusión;

II. Participar en la entrega física del sitio de la obra al superintendente y proporcionar trazos, referencias, bancos de nivel y demás elementos que permitan iniciar adecuadamente los trabajos;

III. Obtener de la residencia la ubicación de las obras inducidas y subterráneas y realizar con el contratista el trazo de su trayectoria;

IV. Integrar y mantener al corriente el archivo derivado de la realización de los trabajos, el cual contendrá, entre otros, los siguientes documentos:

a) Copia del proyecto ejecutivo, incluyendo el proceso constructivo, las normas, las especificaciones y los planos autorizados;

b) Matrices de precios unitarios o cédula de avances y pagos programados, según corresponda;

c) Modificaciones autorizadas a los planos;

d) Registro y control de la bitácora electrónica y las minutas de las juntas de obra;

e) Permisos, licencias y autorizaciones;

f) Contratos, convenios, programas de obra y suministros, números generadores, cantidades de obra realizadas y faltantes de ejecutar y presupuesto;

g) Reportes de laboratorio y resultado de las pruebas, y

h) Manuales y garantía de la maquinaria y equipo;

V. Vigilar la adecuada ejecución de los trabajos y transmitir al contratista en forma apropiada y oportuna las órdenes provenientes de la residencia;

VI. Dar seguimiento al programa de ejecución convenido para informar al residente sobre las fechas y las actividades críticas que requieran seguimiento especial, así como sobre las diferencias entre las actividades programadas y las realmente ejecutadas, y para la aplicación de retenciones económicas, penas convencionales, descuentos o la celebración de convenios;

VII. Registrar en la Bitácora electrónica los avances y aspectos relevantes durante la ejecución de los trabajos con la periodicidad que se establezca en el contrato;

VIII. Celebrar juntas de trabajo con el superintendente o con la residencia para analizar el estado, avance, problemas y alternativas de solución, consignando en las minutas y en la Bitácora electrónica los acuerdos tomados y dar seguimiento a los mismos;

IX. Vigilar que el superintendente cumpla con las condiciones de seguridad, higiene y limpieza de los trabajos; 
X. Revisar las estimaciones a que se refiere el artículo 130 de este Reglamento para efectos de que la residencia las autorice y, conjuntamente con la superintendencia, firmarlas oportunamente para su trámite de pago, así como comprobar que dichas estimaciones incluyan los documentos de soporte respectivo;

XI. Llevar el control de las cantidades de obra o servicio realizados y de las faltantes de ejecutar, cuantificándolas y conciliándolas con la superintendencia; para ello, la supervisión y la superintendencia deberán considerar los conceptos del catálogo contenido en la proposición del contratista a quien se le haya adjudicado el contrato, las cantidades adicionales a dicho catálogo y los conceptos no previstos en el mismo;

XII. Llevar el control del avance financiero de la obra considerando, al menos, el pago de estimaciones, la amortización de anticipos, las retenciones económicas, las penas convencionales y los descuentos;

XIII. Avalar las cantidades de los insumos y los rendimientos de mano de obra, la maquinaria y el equipo de los conceptos no previstos en el catálogo de conceptos contenido en la proposición del invitado a quien se le haya adjudicado el contrato, presentados por la superintendencia para la aprobación del residente;

XIV. Verificar que los planos se mantengan actualizados, por conducto de las personas que tengan asignada dicha tarea;

XV. Analizar detalladamente el programa de ejecución convenido considerando e incorporando, según el caso, los programas de suministros que la dependencia o entidad haya entregado al contratista, referentes a materiales, maquinaria, equipos, instrumentos y accesorios de instalación permanente;

XVI. Coadyuvar con la residencia para vigilar que los materiales, la mano de obra, la maquinaria y los equipos sean de la calidad y características pactadas en el contrato, vigilando que la superintendencia presente oportunamente los reportes de laboratorio con sus resultados;

XVII. Verificar la debida terminación de los trabajos dentro del plazo convenido;

XVIII. Coadyuvar en la elaboración del finiquito de los trabajos, y

XIX. Las demás que le señale la residencia o la dependencia o entidad en los términos de referencia respectivos.

Por último, está dentro del alcance de la “Supervisión Externa” coadyuvar en la obtención de la autorización de Protección Civil, bomberos y todos los Vistos Buenos y/o autorizaciones de los organismos que se requieran para la ocupación del inmueble. 

4. ALCANCES DEL SERVICIO

La “Supervisión Externa” deberá coordinar y supervisar la ejecución de la construcción, la conclusión de la etapa de cierre y finiquito, verificando que todo trabajo necesario para dejar funcionando adecuadamente la obra, de acuerdo con lo establecido en las especificaciones, documentos y planos del Proyecto ejecutivo aprobado, que la calidad de los materiales utilizados sean los requeríos en el proyecto, asimismo que los trabajos desde preliminares hasta acabados e instalaciones se hagan con los procedimientos, materiales, mano de obra,  etc., adecuados y acorde con lo señalado en las especificaciones de proyecto, vigilando que el costos y tiempo de ejecución de los trabajos correspondan con el contrato de obra pública y sus anexos. En cuanto a la calidad, durante todo el periodo de duración de la construcción se requerirá que la “Supervisión Externa” constante y verifique que los trabajos correspondan con las especificaciones del proyecto.
Los servicios de la “Supervisión Externa” deberán contemplar al principio el análisis, revisión de los documentos contractuales del proyecto a construir, así como el reconocimiento documental del estado actual del sitio de la obra, la coordinación y supervisión, tanto de la revisión y análisis del Proyecto ejecutivo (del cual debe entregar sus observaciones en un término no mayor a tres semanas contadas a partir del inicio de la obra), de la ejecución de la obra, pruebas hasta su plena operación a satisfacción de la SCT; y al final, el finiquito y recepción de la misma, considerando que se requerirá verificar el suministro de materiales y equipos, los procedimientos constructivos y de instalaciones, verificación de la calidad de los materiales, el control y seguimiento del programa de ejecución, la revisión de porcentajes de avance, con apoyos para la revisión y autorización de los números generadores y las estimaciones de construcción correspondientes, la liquidación de los trabajos y la participación que corresponda  en la recepción y finiquito de los mismos, cumpliendo en tiempo, forma y calidad óptima en cada uno de los puntos antes señalados.
Al inicio de los servicios la “Supervisión Externa” realizará (tres) impresiones del proyecto ejecutivo (el tamaño mínimo será de 60 cm x 90 cm, en caso de planos que se requiera más detalle la impresión será mayor), y recabar la firma del Superintendente del Contratista encargado de la obra, la del Residente de obra de la SCT y la del Superintendente de Supervisión Externa. La Supervisión externa deberá hacer entrega por escrito de un juego de las copias del proyecto completo a la Contratista y al Residente de Obra la SCT.  
4.1
Plan de trabajo
La “Supervisión Externa”, previo al inicio de sus servicios, deberá presentar un plan de trabajo detallado que incluya de manera descriptiva, como llevará a cabo la supervisión en las etapas de revisión y análisis del Proyecto Ejecutivo, del procedimiento de construcción, control de calidad, administración, entrega recepción y del finiquito total de los trabajos, así como de las herramientas y formatos de control que vaya a aplicar en cada una de las disciplinas que participan en la obra, de acuerdo con lo siguiente:

· Trabajos preliminares

· Terracerías

· Sistemas constructivos

· Instalaciones eléctricas. (en su caso)
· Instalaciones hidro-sanitarias. (en su caso)
· Instalaciones especiales. (en su caso)
· Obras inducidas

· Obras exteriores

· Vía 

· Otras que demande el proyecto

4.2
Reuniones de análisis y control
Dentro de este procedimiento la “Supervisión Externa” debe incluir el realizar cada semana por lo menos, una junta de control, con su personal, el de la Contratista responsable de la obra, en su caso personal de la SCT, y el Residente de la obra, o las personas o contratistas que estén involucrados en cualquier parte del proyecto y de la obra, tanto para revisar a detalle el desarrollo de la etapa de revisión y análisis del proyecto ejecutivo, como para revisar el desarrollo del proceso constructivo de la obra, calidad de la obra, gestión de estimaciones, conceptos de trabajos ordinarios, adicionales y extraordinarios o cualquier otra situación relevante para la ejecución de la obra.

La “Supervisión Externa” deberá elaborar una minuta de dicha reunión, con todos los acuerdos, compromisos, entregas, pendientes y cualquier otro asunto que por su importancia debe quedar registrado. Asimismo, y una vez que se haya realizado el análisis del avance del proyecto con corte a la fecha de la junta, es decir, análisis de avance real contra el programado y los pronósticos correspondientes, en el caso de alguna desviación, deberá la “Supervisión Externa” señalar las acciones-compromiso, que en conjunto con la Residencia de obra y el Contratista hayan acordado, por lo que se realizarán para corregir esa desviación, deberá asentar en la minuta todos los puntos que se trataron en esta reunión de trabajo, misma que hará llegar a la Residencia de la obra y a la DGTFM en su reporte quincenal (impresa y en medio magnético).
4.3
Bitácora electrónica de obra
La “Supervisión Externa” de conformidad con lo estipulado en el artículo 46, último párrafo de la LOPSRM y el artículo 122 de su Reglamento debe abrir la bitácora electrónica con la contratista que estará ejecutando la obra, desde el primer día de trabajo y llevarla día a día, hasta el finiquito de los mismos, siendo ésta, el documento oficial que servirá como instrumento de comunicación entre los participantes, en la cual se asentarán los hechos y asuntos sobresalientes que en alguna forma afecten al proyecto y comprenderá las etapas de desarrollo de la construcción. Su elaboración, control y seguimiento se hará por medios remotos de comunicación electrónica.
Es responsabilidad de la “Supervisión Externa”, mantener una comunicación abierta, honesta, oportuna y constante, tanto con la contratista, como con la residencia de la obra, para lo cual además de la bitácora deberá hacer uso de todos los medios de comunicación habidos, ya sean escritos, electrónicos, etc., haciendo la observación, que en todos los casos debe haber constancia o evidencia de la comunicación sostenida. La Residencia de Obra establecerá el procedimiento para alinear la comunicación electrónica y escrita, entregando directorios y correos electrónicos. 
Cuando fuera el caso, adicionalmente a esta bitácora, se debe llevar al día la bitácora oficial con las autoridades, es decir aquella que en la etapa de obra, obligatoriamente el Director Responsable de Obra (DRO) y sus corresponsables, deberá firmar en conjunto con los participantes y entregar al final a la autoridad competente, en cumplimiento a la reglamentación de construcción local y como parte del trámite de para obtención de permisos, o licencias (el que aplique).
4.4 Informes
La “Supervisión Externa” debe realizar y entregar en forma quincenal a la Residencia de la obra y a la DGTFM y durante todo el periodo de desarrollo de los trabajos, un informe impreso y en archivo electrónico, donde se comunique el estado que guardan los mismos, al momento del corte, que contendrá entre otros documentos, gráficas, programas, avance conciliado con la contratista de obra, fotografías, además de incluir los siguientes aspectos:
· Informe ejecutivo del Programa de ejecución físico financiero (del Contrato o Convenio) contra el Programa de avance real de la obra. Deberá ser por partidas, indicando porcentajes, importes pagados, en trámite y reporte fotográfico. 
· Informe de asuntos inherentes del proyecto y la obra, indicando como se atendió, compromiso y seguimiento de los mismos. Se deberá elaborar un formato, indicando fecha, nombre y cargo de los participantes, anexos (cuando aplique), el contenido de la información tiene como objetivo, prevenir riesgos, atender asuntos técnicos, económicos o de cualquier otra índole que ponga en riesgos en tiempo, costo y seguridad la obra.

· Informe de la procuración, adquisición o seguimiento de las compras y suministros, en forma quincenal. Este informe se deberá ser comparado contra el Programa de Utilización de materiales (del contrato).

· Informe del programa real comparado con el programado de avance físico propuesto por el contratista de obra a detalle, que incluya lo siguiente:
1. Aspectos generales

2. Estado del tiempo 
3. Informe de adecuaciones al proyecto ejecutivo
4. Actividades relevantes

5. Avance físico-financiero por partida

6. Gráfica de avance físico-financiero

7. Control de estimaciones, indicando fecha de recepción y autorización
8. Comparativo de conceptos ordinarios, excedentes y extraordinarios, con volúmenes
9. Informe de mano de obra.

10. Informe de maquinaria y equipo
11. Reporte de seguridad e higiene

12. Informe de afectaciones a vialidades, obras inducidas, equipamiento urbano y cualquier otras instalación o inmueble 

13. Informe de control de calidad de los materiales
14. Informe de acciones y gestiones relevantes con autoridades estatales, municipales, particulares y federales, realizadas por la Contratista, la Residencia o la SCT, relacionadas con la ejecución de la obra.
15. Reporte fotográfico

16. Notas relevantes de Bitácora de obra

17. Informe de plantilla de la Supervisión Externa, con nombres, cargos y actividad
La “Supervisión Externa” debe presentar estos informes, en sistema computarizado con archivos Office de Microsoft: Word, Excel o Microsoft Project, con gráficas, imágenes y fotografías digitales a color e impresos, El formato de los anteriores informes y reportes se presentarán conforme al modelo propuesto o aprobado por la DGTFM. La presentación de los informes, en todos los casos se presentará en archivo electrónico manipulable e impreso, debidamente encuadernado. Debe entregar cuatro copias originales a color.
4.5 Responsabilidad de la Supervisión Externa
La “Supervisión Externa” es responsable de contar con el personal técnico, equipo, mobiliario y consumibles suficientes y necesarios para llevar a cabo las obligaciones para las que se ha contratado, y que comprenden los trabajos a realizar: previos, durante y posteriores a la ejecución de los mismos, con base en los presentes Términos de Referencia, así mismo es responsable de contar con el personal técnico especializado en ingeniería, arquitectura, construcción y profesiones afines, por lo que presentará un programa de recursos humanos, con la currícula que confirme la capacidad técnica de cada persona para la prestación de los servicios relacionados con el proyecto a construir.
Para verificar que se cumpla con el objetivo del servicio, la “Supervisión Externa” deberá garantizar que el personal tanto en cantidad como capacidad profesional sea el que cumple el perfil y habilidad técnica requerida. Para ello la “Supervisión Externa” presentará dentro del informe quincenal con el visto bueno del Residente de obra, de la plantilla de trabajo empleada, indicando el cargo, nombre y actividad de cada elemento, y cuando se substituya algún elemento de dicha plantilla se presentará previamente la documentación del mismo al Residente de obra, para verificar que se cumpla con la misma capacidad y habilidad técnica, perfil y experiencia propuesta, lo anterior deberá presentarse por escrito para su respectiva  autorización.

En caso de existir conflictos, controversias, indecisiones, etc., durante el proceso de los trabajos, entre la Contratista de la obra y la “Supervisión Externa”, la Residencia de Obra tendrá que intervenir para dar la solución y esta tendrá que ser firmada y avalada tanto por la “Supervisión Externa”, como por la contratista.

5. REVISIÓN Y ANALISÍS DEL PROYECTO EJECUTIVO 

La revisión y análisis del proyecto ejecutivo debe contemplar desde la revisión, análisis, coordinación y todo lo que conlleva; es decir, trabajos como: verificación de la topografía, verificación y supervisión de los trabajos complementarios de mecánica de suelos, verificación y supervisión del estudio de impacto ambiental, hasta la revisión de los proyectos de todas las ingenierías, desde la revisión de los planos y documentos del proyecto. 
La “Supervisión Externa” deberá considerar el proporcionar para cada una de las especialidades que conforman la ejecución de los servicios, el personal necesario para supervisar y coordinar la obra en sus diferentes especialidades participantes, el cual debe contar con amplia preparación y experiencia comprobable, para lo cual éstos, primeramente deberán realizar la revisión del Proyecto Ejecutivo, para conocer a detalle el proyecto, y en base al dominio de éste, poder supervisar la ejecución de la obra adecuada y profesionalmente. Es importante que el personal que revise el proyecto ejecutivo sea el mismo que realizará la supervisión técnica, control y administración de la construcción.
El propósito de la revisión del proyecto como actividad previa al inicio de los trabajos de construcción, es con la finalidad  que la supervisión sea preventiva y de ninguna manera correctiva, lo cual implica una gran aplicación de todos y cada uno de los elementos que conforman la plantilla de supervisión, y el dominio de los alcances señalados en los términos de referencia, para cada una de las especialidades que intervienen en el proyecto ejecutivo.

Una vez que la “Supervisión Externa”, deberá preparar un informe que se dividirá en tres etapas:

Etapa 1

Estudios y proyectos de preliminares, trazo, excavación, rellenos y obras inducidas

Proyectos topográficos, incluye estudios y especificaciones, se deberá de emitir un dictamen con sus observaciones, así como las recomendaciones para la correcta ejecución de los trabajos. 

Etapa 2 

Proyectos estructurales, incluye estudios, especificaciones y memorias de cálculo, se deberá de emitir un dictamen con sus observaciones, así como las recomendaciones para la correcta ejecución de los trabajos.

Proyectos de instalaciones en general. Se deberá de emitir un dictamen con sus observaciones, así como las recomendaciones para la correcta ejecución de los trabajos.

Etapa 3
Catálogo de conceptos de la obra, unidades y cantidades, correlacionarlo con los puntos 1 y 2.
5.1 Programa
Con el propósito de poder dar seguimiento de control al desarrollo de la ejecución de los trabajos la “Supervisión Externa” deberá dar seguimiento al programa de la contratista que ejecutará la obra, para lo cual se requiere un especialista en Microsoft Project, que además de llevar el seguimiento diario, genere las curvas de avance real contra programado, genere los reportes necesarios, detecte las desviaciones oportunamente, genere los pronósticos de avance y junto con el Superintendente de la supervisión deberá informar en los reportes al Residente de obra a efecto de corregir oportunamente las desviaciones. El seguimiento del programa debe incluir la ejecución de la obra (incluye todos los suministros y controles de calidad), el suministro e instalación de los equipos, así como el finiquito, donde incluya: perfectamente desglosado a detalle todas las actividades relevantes de las diferentes etapas y procesos de la obra desde el inicio hasta su conclusión.
6. COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN TÉCNICA DE LA CONSTRUCCIÓN
En esta etapa se deberán realizar las siguientes acciones:
a. Los trabajos se iniciarán de acuerdo con lo estipulado en las bases del procedimiento de la obra, el contrato, el catálogo de conceptos o presupuesto de obra y el programa de ejecución de los trabajos, así como con las bases del procedimiento de la supervisión técnica, control y administración de la construcción.

b. Para la integración de los costos, la “Supervisión Externa” propondrá la cantidad de personal técnico-profesional necesaria, cumpliendo con los requerimientos de las categorías y perfil señalado por la DGTFM en los presentes alcances, los materiales, el equipo necesarios y suficientes para la correcta ejecución de los trabajos, para lo cual debe tomar en cuenta que la prestación de este servicio debe ser congruente con el tipo de obra por construir; las características del proyecto ejecutivo (planos, especificaciones, catálogo de conceptos, entre otros), así como las bases de contratación de este servicio, del que estos alcances forman parte; considerando además que el contrato para la ejecución de la obra es sobre la base de precios unitarios y tiempo determinado.
c. La “Supervisión Externa” integrará los precios de acuerdo a las actividades, cantidad y tipo de trabajo que se desarrollará, siempre tomando en cuenta la programación de la obra, formando un precio unitario por actividad de supervisión.

d. Durante el plazo de prestación del servicio, se realizarán visitas a la obra de las cuales serán programadas por la DGTFM para aclarar dudas y resolver problemas que pudieran presentarse, así como para valorar y avalar el desarrollo de los servicios; para lo cual la “Supervisión Externa” asentará todo lo necesario en la bitácora y elaborará minuta de trabajo y presentará a la Residencia de obra, recabando las firmas correspondientes.
e. El costo de los servicios de supervisión, administración y control, se integrará de acuerdo a la suma de los importes de cada precio unitario y la cantidad que para cada uno de las actividades proponga la “Supervisión Externa”, así como del equipo de topografía, cómputo, vehículos y medios de comunicación e internet según se requiera, tomando en cuenta que para efectos de pago se liquidará a la supervisora sus precios unitarios ofertados por actividad.

f. La “Supervisión Externa” verificará y certificará el levantamiento topográfico actual del terreno a fin de establecer con precisión su ubicación y las dimensiones generales establecidas en los planos proporcionados por la DGTFM.
g. Coordinar la planeación de frentes de ataque y obras auxiliares que se requieran en la obra.

h. Vigilar, conjuntamente con el DRO (de ser el caso), el correcto cumplimiento del Reglamento de Construcciones vigente en lo que se refiere a la seguridad e higiene en las obras, a fin de proteger la integridad física de los trabajadores; así como evitar molestias a terceros, sus colindancias y en la vía pública, con motivo de la ejecución de la obra.
i. Validar los documentos y planos de proyecto actualizados requeridos por las autoridades y en caso de requerir algún pago de derechos, estos serán cubiertos por la “Supervisión Exterma”. 
El servicio incluye la manifestación de terminación de obra y licencia de ocupación en caso de requerirse. Asimismo deberá vigilar que la bitácora oficial se use conforme a los reglamentos aplicables, registrando los eventos y actos relacionados con los encargos propios del DRO (de ser el caso).

j. La “Supervisión Externa” será corresponsable con la contratista ejecutora de la obra, de la calidad de los materiales y demás procesos involucrados en la construcción, para lo cual implementará un plan de inspección, prueba, arranque, puesta en marcha, protocolos, seguridad vial, que en forma conjunta con el contratista, presenten a revisión del Residente de obra. La Residencia de obra deberá revisar, aprobar y/o perfeccionar este plan de inspección y pruebas.

k. La contratista que ejecute la obra debe contar con los protocolos de calidad, y debe tener un laboratorio de control de calidad certificado por una Entidad Mexicana de Acreditación (EMA), para realizar y avalar las diferentes pruebas de calidad, que se tienen que realizar en las diferentes etapas y procesos constructivos, por lo cual la “Supervisión Externa” tiene la obligación de exigir que los laboratorios que la contratista de obra contrate, tengan la debida certificación de acuerdo al tipo de prueba que realizará.

l. La “Supervisión Externa” requerirá instalar un laboratorio de control de calidad, realizar pruebas de calidad de cada uno de los siguientes procesos: grado de compactación de terracerías, calidad de soldadura mediante ultrasonido, resistencia del concreto a los 7, 14 y 28 días, espesor de pintura de conformidad con las normas aplicables. Esto con la finalidad de calibrar o certificar los resultados obtenidos por el laboratorio del contratista que ejecutará la obra.

m. Coordinar los trabajos que estará ejecutando la contratista que desarrollará la obra, girando las instrucciones pertinentes para evitar retrasos y trabajos de corrección.

n. Proporcionar asesoría técnica y aportación de soluciones requeridas por el proceso de obra, en coordinación con la contratista ejecutora de la obra.

o. Revisión y análisis de las estimaciones presentadas de la obra ejecutada, a fin de revisar y conciliar la solicitud de pago que por este concepto presente la contratista de obra.

p. Análisis y evaluación de cantidades de trabajos adicionales solicitados por cambios al proyecto, con estudio de impacto de costo y tiempo, para aprobación de la residencia de obra, cuando así proceda. La “Supervisión Externa” solo avalará la procedencia de los cambios de alcance que modifiquen las obligaciones contractuales, será la DGTFM quien determine y concilie con la contratista el impacto económico y el plazo de estas modificaciones.
q. Revisión y análisis de conceptos de trabajo no previstos en el presupuesto del contrato, previamente autorizadas por DGTFM y presentadas por la contratista, cuando así proceda. La aprobación final es responsabilidad exclusiva de la DGTFM.

r. Efectuar juntas técnicas semanales de coordinación con la contratista de la obra, la Residencia de obra y el personal asignado por la DGTFM, para efectos de aclaración, programación y acuerdos, suministrando el material audiovisual necesario, así como habilitar el área en la que se llevarán a cabo dichas juntas.

s. Coordinación e integración de la información requerida por las autoridades locales o federales, así como del trámite de licencias y permisos, contratación de servicios de energía eléctrica definitiva, si así lo estableciera el proyecto (los temporales para servicio de obra serán a cargo de la contratista de la obra), y demás servicios requeridos. Los costos de los derechos por estos servicios correrán por cuenta de la DGTFM. El trámite y costo de permisos especiales como cierre de vías a la circulación u otros que se refieran a tareas específicas de algún procedimiento de construcción serán por cuenta de la contratista de la obra.

t. Dar seguimiento al programa físico detallado y al financiero de la obra, los cuales deberán estar conciliados con la contratista, de conformidad con la documentación contractual.

u. Mantener una vigilancia constante del cumplimiento cabal por parte de la contratista de las medidas de seguridad e higiene en la obra.

6.1
 Responsabilidades administrativas

a. Seguimiento y control del avance del proceso de construcción a fin de identificar y evitar posibles desviaciones de los tiempos de ejecución respecto al programa de ejecución aprobado. 

b. Seguimiento para la obtención de los permisos y requisitos reglamentarios, así como para aprobación y conexión de servicios definitivos ante las autoridades Federales, Estatales y Municipales, en coordinación con la Contratista, el DRO o cualquier otra autoridad, previo, durante y posterior a la ejecución de la obra, no incluye el pago de derechos de éstos, ya que estos serán con cargo a la empresa Contratista o a la DGTFM según corresponda.

c. Cuando así se requiera, vigilar con los peritos especialistas de obra DRO o corresponsables por especialidad, según indiquen las autoridades municipales acorde al Reglamento de Construcción vigente en la entidad, cumplan con las disposiciones que apliquen en el ámbito de su competencia. 

d. Llevar al corriente la bitácora electrónica para el control y seguimiento de las instrucciones, indicaciones y solicitudes, entre otras.

e. Recepción de la obra (parcial y final), efectuando las actas correspondientes.

f. Elaboración de informes quincenales con los aspectos técnicos y administrativos de avance, junto con un reporte fotográfico, de conformidad con los formatos autorizados en su oportunidad por la DGTFM.

g. Presentación previa a la residencia de obra de propuestas y alternativas por cambios solicitados o autorizados por ella misma.

h. Integración del expediente general de la obra, recopilando la documentación correspondiente durante toda la ejecución de la obra; así como elaborar, coordinar y supervisar la elaboración de los planos “As Built”. Es responsabilidad de la “Supervisión Externa” verificar a detalle, que los cambios que sufra el Proyecto ejecutivo se vayan registrando en los planos “As built, con el propósito de que al final de la obra se cuente con dichos planos actualizados los cuales serán entregados a la DGTFM. Finalmente la “Supervisión Externa” debe recabar en los planos “As built” las firmas del DRO y de los corresponsables correspondientes, cuando así lo requiera la autoridad competente.

6.2 Autoridad de la “Supervisión Externa”

La DGTFM es la autoridad máxima en todo lo referente a la ejecución de la obra, designando a la Residencia de obra, quien fungirá como su representante y será el responsable directo de la supervisión, vigilancia, control y revisión de los trabajos, incluyendo la aprobación de las estimaciones presentadas por los contratistas. Asimismo, la DGTFM delega en la “Supervisión Externa” exclusivamente las funciones descritas con anterioridad en estos alcances o las que la DGTFM considere conveniente ampliar o modificar, notificándoselo por escrito, pudiéndole otorgar la facultad para tomar libremente las decisiones correspondientes al ejercicio de sus funciones acordes a su responsabilidad, que deberán ser acatadas por la contratista y apoyadas por la residencia de obra. Las órdenes respectivas deberán transmitirse siempre por escrito.

La DGTFM podrá revocar por escrito cualquier decisión de la “Supervisión Externa” que a su juicio no proceda porque lesione sus intereses, se contrapongan a las metas y objetivos de la DGTFM o no cumplan con los requisitos pactados contractualmente.

La “Supervisión Externa” está autorizada para:
1 Rechazar los trabajos mal ejecutados, los materiales y productos que no cumplan con los requisitos de calidad o especificaciones establecidas, la maquinaria y los equipos de construcción que estén en mal estado y que no correspondan con los trabajos por ejecutar.

2 Exigir a la contratista de la obra que tome medidas y emplee los recursos necesarios para dar cumplimiento a los programas de la construcción.

3 Exigir a la contratista de la obra que respete los procedimientos constructivos establecidos.

4 Suspender los trabajos en un frente determinado por violación a procedimientos constructivos que comprometan la seguridad de la obra y/o de sus trabajadores.

5 Proponer a la Residencia de obra la adecuación de planos y especificaciones para su implantación en obra, siempre que no modifiquen el proyecto en su concepción, comportamiento estructural, seguridad de ejecución o implique variaciones significativas en dimensiones o especificaciones.

La “Supervisión Externa” no está autorizada para:
a. Revocar las instrucciones que reciba de la DGTFM a través de la Residencia de obra.

b. Hacer concesiones en el alcance de ejecución de la obra contenido en el proyecto y sus especificaciones.

c. Aprobar compromisos y convenios verbales o escritos relacionados con las obras que supervisa.

d. Validar cambios en los planos y especificaciones del proyecto, sin la autorización de la DGTFM.

e. Aprobar que la contratista ejecute trabajos que interfieran con la obra o las instalaciones que estén en operación, sin autorización de la DGTFM.

f. Ordenar a la contratista que ejecute obra fuera del alcance del contrato o aprobarla, sin la debida autorización de la DGTFM.

g. Liberar pagos de reclamaciones de la contratista que ejecuta la obra.

h. Aprobar precios unitarios de conceptos no considerados en el catálogo o factores de ajuste de costos sin contar con la aprobación de la DGTFM.
i. Autorizar cambiar los programas y fechas pactadas contractualmente sin contar con la aprobación de la DGTFM.

j. Ordenar a la contratista la suspensión de la obra.

k. Autorizar el pago de estimaciones que cubran trabajos que no se encuentren ejecutados, o dentro de las normas y especificaciones solicitadas.

6.3
Actividades durante el proceso de construcción
1. Vigilar que los trabajos de construcción se realicen de acuerdo y en total apego a los planos y especificaciones del proyecto ejecutivo y a lo señalado en el contrato, el presupuesto y el programa de ejecución pactado, así como a lo establecido en las especificaciones de construcción, a las normas y reglamentos de construcción vigentes.

2. Revisar y en su caso autorizar los números generadores y las estimaciones presentados por la contratista, dentro de los plazos estipulados en el contrato correspondiente.

3. Llevar el control de la obra ejecutada, así como de los pagos autorizados y los saldos existentes.

4. Informar en juntas previamente establecidas y a través de minutas, sobre los aspectos básicos de la obra, como son: avances, calidad, estados de cuenta y control presupuestal, seguridad industrial y demás conceptos previstos en los presentes alcances.

5. Mantener permanentemente en la obra a los responsables (ingenieros o arquitectos) representante de la empresa supervisora, con la capacidad y experiencia necesaria para vigilar, verificar y revisar las actividades señaladas; para conducir las juntas técnicas semanales de obra con el contratista. Así como dirigir y coordinar al personal técnico responsable de la supervisión, control y administración de los trabajos. Así mismo deberán contar con espacios físicos e instalaciones suficientes para que el personal desarrolle sus actividades en los diferentes frentes de trabajo, equipo, mobiliario, medios de comunicación, transporte de personal y áreas de resguardo para los expedientes.
6. Controlar oportunamente el programa de erogaciones, verificando que las estimaciones de la contratista sean presentadas en tiempo y forma, según su programa y con respaldos de los números generadores de los trabajos ejecutados.

Supervisión de trabajos preliminares y revisión del proyecto
A manera enunciativa pero no limitativa, se deberá revisar lo siguiente:
Trazo y nivelación

· Verificar los trazos y niveles respecto a lo especificado en el proyecto ejecutivo, cuidando que existan las referencias suficientes para evitar confusiones en la localización de ejes y niveles, mediante coordenadas con el apoyo topográfico que se requiera. 

Excavaciones y rellenos
· Verificar que las excavaciones y rellenos se hagan de acuerdo a planos y especificaciones del proyecto ejecutivo, con un procedimiento adecuado que garantice la seguridad del personal, de los equipos y de las construcciones vecinas, cuando así proceda realizar dicha actividad conjuntamente con el Director Responsable de Obra. 

· Verificar y certificar que la calidad del material de relleno así como su manejo y compactación cumpla con las especificaciones de proyecto.
Vialidades y equipamiento urbano

· Verificar que se identifiquen las condiciones originales de las vialidades, el estado del equipamiento urbano, áreas verdes y obras inducidas por las afectaciones de las obras.
· Verificar que las desviaciones se realicen de acuerdo con lo requerido por la Autoridad competente y que cumpla con las disposiciones de seguridad para las personas. 

· Verificar que sean restituidos o sustituidos todos los elementos que se fueron afectados. 
Elementos estructurales
· Verificar y certificar que los armados: separaciones, diámetros, traslapes y ganchos, así como la cimbra: niveles, plomeos, dimensiones, estado de las caras de contacto, espesores de recubrimiento y aplicación de desmoldante, entre otros, correspondan con lo especificado en el proyecto ejecutivo y el catálogo de conceptos, previo al colado de los elementos.

· Controlar el proceso de colado, verificando y certificando la resistencia, los revenimientos, tiempos de traslado, manejo y colocación; vibrado; cortes de colado, curado y niveles, entre otros.

· Coordinar con la contratista de la construcción, las maniobras, accesos de vehículos, revolvedoras, trayectoria de equipo de bombeo, maquinaria y equipo pesado.
· Efectuar la revisión posterior al colado del estado de los elementos para identificar posibles oquedades o deterioro del acabado de la superficie, flechas y contra flechas, etc. y determinar la aceptación o rechazo del elemento.

· Seguimiento de los resultados de las pruebas de resistencia de las muestras de concreto emitidos por el laboratorio de control de calidad del contratista y dictar las instrucciones necesarias en caso de que la resistencia no cumpla con lo especificado.
Instalaciones y equipamiento
· Controlar y certificar el cumplimiento con las normas aplicables, el proyecto ejecutivo, especificaciones, planos y calidad de los materiales. Especialmente en las preparaciones en muros, pisos, etc., para alojar tuberías, ductería, charolas. etc. para  las instalaciones en general.
· Supervisar y certificar el cumplimiento de las normas y lo establecido en el proyecto ejecutivo en lo referente a capacidad, montaje, pruebas y puesta en marcha hasta su plena operación de instalaciones y equipos.
· Verificar la realización de pruebas de acuerdo a lo indicado en la norma vigente de común acuerdo con la Unidad Verificadora de Instalaciones Eléctricas (UVIE) únicamente cuando así proceda.
· Participar en el análisis y resolución de problemas que interfieran con el avance de obra (técnicos o administrativos)

· Mantener actualizado el archivo de obra, entregando a la contratista las versiones actualizadas de los documentos técnicos.

· Vigilar conjuntamente con la contratista el cumplimiento de los requisitos de seguridad durante la ejecución de la obra, establecidos en los reglamentos aplicables en la materia. 
Elementos arquitectónicos

· Verificar y certificar que los acabados correspondan a lo especificado en el proyecto arquitectónico, catálogo de conceptos, especificaciones generales, particulares y calidad de los materiales. 

· Señalar las desviaciones en el trabajo de la contratista y verificar que se apliquen correcciones a las mismas, comprobando el trabajo realizado en relación con dichas acciones.

· Rechazar los elementos que no cumplan con las especificaciones, indicando por escrito las medidas para corregir o reparar, o a su juicio, rehacer dichos elementos.

· Aceptar la aplicación de muestras de acabados, y en su caso la sustitución de los mismos, que por problemas en su adquisición o causas de fuerza mayor no sea posible el suministro por parte de la Contratista, previa aprobación por parte de la Residencia de obra.
· Conjuntamente con la contratista hacer levantamientos de los detalles de obra, dando el debido seguimiento para que sean corregidos.

· Supervisar la preparación de reportes de inspección, suministrados por los inspectores de campo, incluyendo una descripción de los trabajos en proceso, anotando las pruebas llevadas a cabo, así como los problemas constructivos detectados, y las recomendaciones o soluciones que deban aplicarse.

· Cuando aplique, supervisar, verificar y certificar en planta, el proceso de elementos prefabricados de concreto o elementos estructurales (espesor, peso, diseño, elementos de fijación, terminado, calidad de los materiales empleados, taladros, alineación, plomeos, niveles, uniones e identificación de los elemento, entre otros) a fin de detectar y reportar posibles anomalías, previo al envío a la obra.

Difusión de obra

· La “Supervision Externa” deberá verificar el cumplimiento de la Señalización para Difusión de Obras a cargo de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes 2012-2018.
6.4
Perfiles, actividades y plantilla base del personal para la supervisión técnica, control y administración de la obra

Superintendente de Supervisión
· Debe tener calidad jurídica, moral y profesional para representar a su empresa, tal que los acuerdos que él tome tengan carácter legal.

· Ser profesionista titulado en ingeniería civil o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y con un mínimo de 8 años de experiencia comprobada en construcción y/o supervisión de obras similares a las del presente servicio.

· Contar con la designación del Contratista, para oír y recibir toda clase de notificaciones relacionadas con los trabajos, aún las de carácter personal, así como tomar las decisiones que se requieran en todo lo relativo al cumplimiento del contrato del servicio de “Supervisión Externa”, de conformidad con lo dispuesto en el Artículo 53, último párrafo de la LOPSRM.
· Participar activa y constantemente en la coordinación y supervisión de la Obra, así como en la recopilación de la información requerida por las autoridades correspondientes para los trámites, antes, durante y posterior a la construcción de la obra en cuestión.

· Coordinar y dirigir al personal de campo de acuerdo a los compromisos establecidos según el contrato.

· Manejar aspectos administrativos de contratos, estimaciones, facturas y entrega de informes de la “Supervisión externa”.

· Coordinar las juntas técnicas semanales y como representante de su empresa.

· Debe contar con su firma electrónica (FIEL), otorgada por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, para poder firmar las bitácoras electrónicas, tanto de la obra, como del servicio.
Supervisor de Vías Férreas
· Ser profesionista titulado en ingeniería civil o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y con un mínimo de 5 años de experiencia comprobada en construcción y supervisión de obras similares a las del presente servicio.

· Es el responsable de la coordinación de los trabajos de la vía y del personal a su cargo, participar activa y constantemente en la supervisión de la obra.

· Coordinar y dirigir al personal de Supervisión de campo de acuerdo a los compromisos establecidos según el contrato y ser el enlace con el Superintendente de Supervisión.

· Manejar aspectos administrativos de contratos, estimaciones, facturas y entrega de informes de la “Supervisión externa”.

· Asistir a las juntas técnicas semanales.

Supervisor en estimaciones y costos 
· Ser profesionista titulado en ingeniería civil o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y con un mínimo de 5 años de experiencia comprobada en la estimación y costos de obras similares a las del presente servicio.

· Es el responsable de la revisión de campo y soporte documental de las estimaciones y del personal a su cargo, participar activa y constantemente en el control de pagos y administración de la obra.

· Coordinar y dirigir al personal de Supervisión de campo que revisa las condiciones físicas de los trabajos de acuerdo a los compromisos establecidos según el contrato y ser el enlace con el Superintendente de Supervisión.

· Manejar aspectos administrativos de contratos, estimaciones, facturas y entrega de informes de la “Supervisión externa”.

· Asistir a las juntas técnicas semanales.
Supervisor de obra civil, instalaciones generales y obras inducidas 
· Ser profesionista titulado en ingeniería civil o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y con un mínimo de 5 años de experiencia comprobada en construcción y supervisión de obra y procedimientos constructivos, en obras similares al del presente servicio. 
· Participar activa y constantemente en la coordinación de los trabajos de obra de tiempo completo en el lugar de la obra.

· Controlar y dirigir al personal de campo a su cargo.

· Vigilar que la contratista cumpla con las especificaciones, planos, reglamentos y normas generales de construcción. 

· Revisar generadores y estimaciones presentadas por la contratista para proceder a la autorización y pago correspondientes.

· Entregar oportunamente a la contratista la información de los proyectos necesarios.

· Tomar decisiones con el respaldo de su empresa con acuerdo de la DGTFM y del responsable de la ejecución de la obra.

Supervisor de obra de electrificación

· Ser profesionista titulado en ingeniería en electricidad o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y con un mínimo de 5 años de experiencia comprobada en el área de ingeniería de costos y/o control de avances en obras similares a la del presente servicio.

· Participar activa y constantemente en la coordinación, revisión, conciliación, evaluación, control y seguimiento de las diversas reclamaciones de orden económico por parte de la contratista.

· Relacionar, soportar y enviar a la DGTFM solo los estudios de reclamación de orden económico que procedan y mantener y llevar el control adecuado de la obra, cumpliendo en tiempo y forma  con lo establecido en la normatividad vigente, así como detectar y corregir desviaciones del programa para cumplir con la correcta ejecución de la obra en las fechas pactadas.

· Elabora estimaciones ordinarias, adicionales y extraordinarias.

· Revisa cantidades, jornales, rendimientos y precios de insumos no contemplados en el contrato de obra.
· Analiza precios extraordinarios, y emite observaciones al Residente de obra.

· Elaborar el Dictamen técnico soporte para convenios modificatorios en tiempo y/o costo.

Supervisor de topografía

· Ser profesionista titulado en ingeniería topográfica, civil o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y con un mínimo de 5 años de experiencia comprobada en el área de ingeniería de costos y/o control de avances en obras similares a la del presente servicio.

· Participar activa y constantemente en la verificación y coordinación de los trabajos que para tal efecto se realicen en la obra.

· Controlar y dirigir al personal de campo  a su cargo.

· Vigilar que la contratista cumpla con  las especificaciones, planos, reglamentos y normas generales de construcción.

· Elabora estimaciones ordinarias, adicionales y extraordinarias.

· Revisa cantidades, jornales, rendimientos y precios de insumos no contemplados en el contrato de obra.
· Analiza precios extraordinarios, y emite observaciones al Residente de obra.

· Elaborar el Dictamen técnico soporte para convenios modificatorios en tiempo y/o costo.

Personal de laboratorio sujeto a evaluación
Jefe de laboratorio

· Ser profesionista titulado de carrera Ingeniero Civil o Geólogo o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos, con cédula profesional y haber participado en cuando menos 2 obras similares en los últimos cuatro años, comprobada en el área de control y aseguramiento de calidad de obra.
· Participar activa y constantemente en la evaluación, control y certificación de las pruebas de laboratorio, reportando los resultados obtenidos y proponiendo alternativas de solución cuando no se cumpla con la calidad establecida.

· Controlar y dirigir al personal de campo a su cargo.

· Vigilar que la contratista cumpla con las especificaciones, planos, reglamentos y normas generales de construcción.

· Tomar decisiones con el respaldo de su empresa con acuerdo de la DGTFM y del responsable de la ejecución de la obra.
Laboratorista

· Debe demostrar con constancia de conocimiento en control de calidad en trabajos similares a la naturaleza de los trabajos, y haber participado en cuando menos 2 obras similares en los últimos cuatro años, comprobada en el área de control y aseguramiento de calidad de obra.

· Participar activa y constantemente en la evaluación, control y certificación de las pruebas de laboratorio, reportando los resultados obtenidos y proponiendo alternativas de solución cuando no se cumpla con la calidad establecida.

· Controlar y dirigir al personal de campo a su cargo.

· Vigilar que la contratista cumpla con las especificaciones, planos, reglamentos y normas generales de construcción.

· Tomar decisiones con el respaldo de su empresa con acuerdo de la DGTFM y del responsable de la ejecución de la obra.

Personal de apoyo administrativo y de oficina central
· La integración de esta plantilla y el tiempo empleado para la obra, se deja a criterio de la empresa de “Supervisión Externa”.
· De igual manera, se deberá contar con personal de apoyo directo a las funciones de la Residencia de Obra de la Dirección General de Transporte Ferroviario y Multimodal.
	No
	PERSONAL 
	EXPERIENCIA SOLICITADA
	COMPETENCIA O HABILIDAD (GRADO ACADÉMICO) DE:
	DOMINIO DE HERRAMIENTAS DE:

	1
	Auxiliar Técnico
	Experiencia mínima de 2 años en control, administración y/o reportes de obras en vías generales de comunicación.
	Ingeniero Civil o licenciatura afín a la naturaleza de los trabajos 
	Programas Informáticos, Word, Power Point y Excel


Generalidades

De todo lo antes expuesto la “Supervisión Externa” deberá determinar el número, capacidad técnica y periodo de participación de los integrantes de la plantilla de supervisión, es responsabilidad de la “Supervisión Externa”,  cumplir con los perfiles mínimos, que para las diferentes especialidades se han enunciado en los párrafos anteriores, teniendo en cuenta que la “Supervisión Externa” en base en lo solicitado por la DGTFM y en la magnitud del proyecto, y su responsabilidad dentro de las actividades a desarrollar, debe considerar la totalidad de los presentes alcances en su propuesta técnica y económica el contar con el personal necesario para desarrollar adecuadamente la supervisión técnica, control y administración de la obra, en el tiempo contratado.

La “Supervisión Externa” debe entregar como parte de su propuesta, la relación del personal profesional técnico, que ejecutará directamente la supervisión técnica, control y administración de la obra, además debe anexar el Organigrama señalando el cargo, nombre y actividad en la que participa cada uno de los integrantes, es decir debe integrar la plantilla que desarrollará la supervisión de la obra, indicando claramente que funciones realizará cada participante de ésta, debiendo anexar el currículo vitae de todos y cada uno de los integrantes de la plantilla antes mencionada.

La DGTFM tiene derecho de veto de cualquier profesional técnico, en caso de que no cumpla con respecto a la capacidad técnica y actitud de cada ingeniero, arquitecto, técnico, etc., la “Supervisión Externa” deberá reemplazar al personal que se le requiera, o cuando sea conveniente para el buen desarrollo de la supervisión de la obra, teniendo un plazo de 7 días para llevar a cabo esta sustitución, para lo cual la DGTFM hará llegar un documento donde explique las razón por las cuales está solicitando el cambio de personal.  

El tiempo empleado para la obra y la integración de su personal, así como del equipo a emplear, se deja a criterio de la empresa de “Supervisión Externa” y al programa de ejecución de los trabajos propuesto por la contratista, en el entendido que este personal y los resultados de sus actividades deben cumplir en calidad, tiempo y forma con lo requerido y en los presentes alcances.
6.5
Pagos

La “Supervisión Externa”, debe:
Revisar y aprobar las estimaciones de los trabajos realizados para efectos de que la Residencia de obra las autorice y, conjuntamente con la superintendencia, firmarlas oportunamente para su trámite de pago, así como comprobar que dichas estimaciones incluyan los documentos de soporte respectivo.

Llevar el control de las cantidades de obra y de las faltantes de ejecutar, cuantificándolas y conciliándolas con la superintendencia de obra; para ello, la “Supervisión Externa” y la superintendencia de obra deberán considerar los conceptos del catálogo contenido en la proposición del Contratista responsable de la ejecución de la obra, las cantidades adicionales a dicho catálogo y los conceptos no previstos en el mismo;

Llevar el control del avance financiero de la obra considerando, al menos, el pago de estimaciones, la amortización de anticipos, las retenciones económicas, las penas convencionales y los descuentos;

Avalar las cantidades de los insumos y los rendimientos de mano de obra, la maquinaria y el equipo de los conceptos no previstos en el catálogo de conceptos contenido en la proposición del invitado a quien se le haya adjudicado el contrato, presentados por la superintendencia para la aprobación del residente.
Para efectos de tabulador de salario, el invitado deberá considerar los aranceles de la Cámara Nacional de Empresas de Consultoría (CNEC) vigente al momento.

Solicitudes de ampliación en monto y plazo
La “Supervisión Externa” deberá revisar y evaluar los soportes que la contratista presente en las solicitudes de ampliación en monto y plazo, tomando en cuenta los aspectos legales, técnicos y principalmente los contractuales y normativos, así como la procedencia de las mismas e informar los resultados a la residencia de obra de la DGTFM. Asimismo, deberá coadyuvar con la Residencia de obra en la elaboración de los dictámenes técnicos.
Además, deberá evaluar el impacto en tiempo y costo que hayan producido los cambios de proyecto y/o sistemas constructivos, que pudieran haber afectado las entregas programadas de  la obra.

6.6
Equipo de apoyo
La “Supervisión Externa” deberá contar con equipos de apoyo para la Residencia de obra de la DGTFM, de acuerdo con lo siguiente:

2 equipos de cómputo con las siguientes especificaciones Netbook de 10” con procesador de 4ª generación, Memoria RAM de 6 Gb, Disco Duro de 500 Gb, para uso exclusivo de la Residencia de Obra, el cual será utilizado por el personal de la Dirección General de Transporte Ferroviario y Multimodal, mismo que se ocupará para los trabajos afines a la verificación y revisión de los trabajos de objeto de la presente Invitación, lo anterior para la correcta supervisión de los trabajos contratados, mismos que deberán ser considerados en el rubro de costos indirectos y estar claramente identificados. Dicho  equipo será reintegrado a la empresa contratada al finalizar la entrega recepción de los trabajos.
6.7
Terminación y Finiquito.

Con el aviso de terminación de los trabajos por parte de la contratista la “Supervisión Externa” deberá verificar la debida terminación de los mismos y programará dentro del plazo estipulado en la LOPSRM el acto de entrega recepción.

La “Supervisión Externa” debe tomar en cuenta que si bien la entrega de obra es total, se pueden llevar a cabo entregas parciales, a solicitud de la DGTFM. Por lo tanto se debe programar su realización antes de terminar los trabajos, para con ello aligerar la carga administrativa final.

El pago de la actividad de finiquito de obra y recepción se erogará en su etapa correspondiente y comprenderá las siguientes actividades:

· Elaborar una relación de detalles o deficiencias de la obra, solicitando correcciones necesarias a la contratista, misma que se deberá realizar antes de la recepción final de la obra.

· Verificar y certificar que los trabajos estén realizados de acuerdo con el proyecto ejecutivo y las especificaciones; que se hayan realizado las reparaciones solicitadas; así como retirado las instalaciones provisionales, equipo, herramienta, materiales sobrantes y escombro y que la limpieza de la obra sea adecuada.

· Notificar a la DGTFM a través de la Residencia de obra, de la terminación satisfactoria de los trabajos contratados, bajo los términos del contrato, y en caso de incumplimiento, notificar las posibles fallas y responsabilidades en que haya incurrido la contratista, remitiéndole los acuerdos de garantía previstos. 

· Una vez aceptados los detalles y comprobado el funcionamiento satisfactorio de las instalaciones y equipos, efectuar la recepción final de los trabajos levantando el acta de entrega recepción respectiva en forma conjunta con la residencia de obra y la superintendencia de construcción.

· Proceder al finiquito de la contratista, sometiendo a autorización de la DGTFM el resultado del mismo, con los soportes técnicos respectivos, la relación final de conceptos ejecutados, trabajos excedentes, no ejecutados y extraordinarios así como el balance general de la obra.

· Efectuar el cierre de la bitácora de obra, así como la bitácora oficial con las autoridades locales.
· Notificar por escrito a las autoridades municipales el término de la obra, y en si caso conjuntamente con el DRO.

· Cuando así proceda revisar que la contratación del suministro eléctrico cumpla con los requisitos de la Comisión Federal de Electricidad (CFE).

· Si fuera el caso coadyuvar con el DRO en la realización de los trámites necesarios para obtener la autorización de Protección Civil, bomberos y todos los Vistos Buenos y/o autorizaciones de los organismos que se requieran para la obtención del permiso oficial para uso de la vía.
7. PERIODO DEL SERVICIO
El plazo para la prestación del servicio será; inicio 31 de julio y terminación el 31 de diciembre de 2014. 

El pago de los trabajos se realizará mediante estimaciones mensuales de acuerdo al programa de ejecución de los servicios que entregue la “Supervisión Externa”, previa autorización de la Residencia de obra. 

8. CONSIDERACIONES GENERALES 
· La Secretaría de Comunicaciones y Transportes, por conducto de la Dirección General de Transporte Ferroviario y Multimodal (DGTFM) es la autoridad máxima en todo referente al Proyecto, Ejecución, Supervisión, Administración y Control de la Obra. 

· La DGTFM por conducto de su Residencia de Obra, tiene la responsabilidad de dirigir, coordinar y orientar a los grupos de trabajo que intervengan en la ejecución de la obra, haciendo corresponsable de los mismos a la Contratista, “Supervisión Externa”, DRO (de ser el caso) y los Corresponsables, cada uno dentro de sus atribuciones. 

· La “Supervisión Externa” deberá presentar a la Residencia de obra los documentos soporte para los pagos de estimaciones por concepto del servicio (estimaciones, reportes y facturas) debidamente firmados por la supervisión, para su autorización y trámite de pago.
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ENTREGABLES
La “Supervisión Externa” preparará y presentará oportunamente los informes de acuerdo a las fechas y número de ejemplares establecidos, en forma impresa y en archivo electrónico:

Toda la información recopilada y generada, así como los resultados obtenidos y productos adquiridos en el presente trabajo son estrictamente confidenciales y propiedad de la DGTFM. La contratista no podrá usar, divulgar, comercializar o editar parcial o totalmente dicha información sin previa autorización por escrito de DGTFM.

10. RELACIÓN DE ANEXOS DE OBRA PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
· La DGTFM entregará la documentación necesaria al licitante ganador (planos, estudios previos, memorias de cálculo, y/o demás información necesaria para la ejecución de los servicios).
Los presentes Términos de Referencia son complemento del catálogo de conceptos del servicio y por tanto estos trabajos deben ser considerados como parte de los alcances del servicio e  incluidos en el importe del mismo.

Por la Secretaría de Comunicaciones y Transportes

C.P. Pablo Suárez Coello

Director General de Transporte Ferroviario y Multimodal
______________________________________________________________________________________________
�Se refiere al formato 23.b del formato RCD??, si no, favor de especificar el nombre correcto.


�Nosotros tenemos presupuesto para ello???
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