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A. DATOS GENERALES

CODIGO DEL PUESTO

09-400-1-M1C015P-0000234-E-X-D

DENOMINACION DEL
PUESTO

SUBDIRECTOR DE PLANEACION Y DESARROLLO POSTAL Y TELEGRAFICO

CARACTERISTICA
OCUPACIONAL

X Designacién Directa

B. DESCRIPCION DEL PUESTO

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes |

RAMA DE CARGO|

Apoyo técnico

TIPO DE FUNCIONES

A. NOMBRAMIENTO‘

CONFIANZA B. FUNCIONES SUSTANTIVAS |

PUESTO DEL
SUPERIOR
JERARQUICO

COORDINADOR DE DESARROLLO TECNOLOGICO

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

Subsecretaria de Comunicaciones

Representa la finalidad o razén sustantiva del puesto. Da cuenta del por qué ese puesto existe y cual es el resultado o impacto

1l. OBJETIVO GENERAL DEL|que aporta para la consecucién de la mision y objetivos institucionales. Debe ser especifico para el puesto, medible, alcanzable,

PUESTO: realista y congruente con las funciones y el perfil del puesto.

VERBO DE ACCION + INDICADOR DE DESEMPENO + SUJETO DE ACCION U OBJETO DE CONTRIBUCION

DISENAR EL DESARROLLO TECNICO, OPERATIVO Y FINANCIERO DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO (SEPOMEX) Y DE TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
(TELECOMM), SUPERVISANDO LOS PLANES Y PROGRAMAS EN MATERIA DE COMUNICACIONES A CARGO DE LA DEPENDENCIA; ASi COMO, LOS ACUERDOS,
CONVENIOS Y CONTRATOS ESTABLECIDOS CON LAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y PARTICULARES A NIVEL NACIONAL COMO INTERNACIONAL, VIGILANDO
LOS PROYECTOS DE LEYES Y REGLAMENTOS RELATIVOS QUE AL EFECTO APLIQUEN, CON EL PROPOSITO DE SALVAGUARDAR LOS INTERESES NACIONALES
AL DAR CUMPLIMIENTO A LOS OBIJETIVOS A CARGO DE DICHOS ORGANISMOS, DE CONFORMIDAD CON LOS CALENDARIOS ESTABLECIDOS Y PRESERVAR
LOS RECURSOS MATERIALES, HUMANOS Y FINANCIEROS CON QUE ESTOS CUENTAN PARA EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES DE IMPACTO SOCIAL.

IIl. FUNCIONES

DESCRIPCION DE LA FUNCION

¢Qué hace? ¢Para qué lo hace?
Cada funcién integra un conjunto de actividades.
VERBO DE ACCION+COMPLEMENTO+RESULTADO

VIGILAR EL DESARROLLO DE PLANEACION EN LOS SERVICIOS QUE PRESTA TELECOMUNICACIONES DE MEXICO, MEDIANTE LA
IMPLEMENTACION DE UN SEGUIMIENTO ENCAMINADO A LA EJECUCION Y AVANCE DE LOS PROGRAMAS A SU CARGO, OBSERVANDO EL
CUMPLIMIENTO A LAS METAS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS, CON EL PROPOSITO DE VERIFICAR QUE SE EJECUTEN CONFORME A LO PLANEADO
Y, ESTAR EN POSIBILIDAD, DE BRINDAR ELEMENTOS QUE CONTRIBUYAN A LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE MEJORA.

ANALIZAR LOS INFORMES DE LOS AVANCES INTERNOS DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
TELECOMUNICACIONES DE MEXICO Y SERVICIOS POSTALES DE MEXICO, MEDIANTE LA RECOPILACION DE INFORMACION FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL QUE DEBEN PRESENTAR A SUS JUNTAS DIRECTIVAS, VERIFICANDO QUE LOS AVANCES CUMPLAN CON LA
PROGRAMACION ANUAL; ASi COMO, CON LA ESTADISTICA Y LA COMPARACION CONTRA LO PROGRAMADO Y OBTENIDO EN ANOS
ANTERIORES, CON EL PROPOSITO DE GENERAR SU VINCULACION A LAS METAS DE EVALUACION DE LA DEPENDENCIA QUE PERMITAN
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE SUS PROGRAMAS Y, EN SU CASO, PROPONER LAS CORRECCIONES NECESARIAS PARA MANTENER
LA OPERACION EFICIENTE DE DICHOS ORGANISMOS.

COLABORAR EN EL ANALISIS DE INFORMES QUE LOS ORGANISMOS DE TELECOMUNICACIONES DE MEXICO Y EL SERVICIO POSTAL DE MEXICO
PRESENTAN A SUS COMITES DE CONTROL Y AUDITORIA RESPECTO A LAS OBSERVACIONES O DESVIACIONES DETECTADAS, ANALIZANDO LOS
AVANCES PROGRAMATICOS EN MATERIA DE FINANZAS, RECURSOS HUMANOS Y COMERCIALIZACION, CON LA FINALIDAD DE MANTENER
INFORMADO AL SUPERIOR JERARQUICO PARA SU CONOCIMIENTO Y QUE CUENTE CON ELEMENTOS PARA DIRIGIR ACCIONES DE MEJORA.

EVALUAR INFORMACION DEL DESARROLLO POSTAL Y TELEGRAFICO QUE HAN TENIDO EXITO EN OTROS PAISES, MEDIANTE EL ESTUDIO Y|
ANALISIS DESDE LA PLANEACION, IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCA DE DICHOS PROYECTOS, VIGILANDO SU COMPORTAMIENTO, LOS|
COSTOS QUE ESTOS IMPLICAN Y LA FACTIBILIDAD DE APLICACION, DEFINIENDO LAS VENTAJAS, CON LA FINALIDAD DE PROPONER ESTUDIO
COMPLETO DE LOS COSTOS Y BENEFICIOS EN EL DESARROLLO DE ESTE TIPO DE PROYECTOS PARA SU APLICACION EN MEXICO.

PROPONER ACCIONES QUE PERMITAN LA PLANEACION, DESARROLLO Y LOGISTICA DE LOS PROGRAMAS SOCIALES DE COMUNICACION QUE SE
LLEVAN A CABO EN OTROS PAISES, A TRAVES DE LA RECOPILACION Y ANALISIS DE INFORMACION DE LAS ACCIONES DESARROLLADAS EN
OTROS PAISES, SUS RESULTADOS, MEJORES PRACTICAS UTILIZADAS, CON LA FINALIDAD DE PROPONER SU IMPLEMENTACION EN LA
ADMINISTRACION U OPERACION DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR TELECOMUNICACIONES DE MEXICO Y SERVICIO POSTAL|
MEXICANO.
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DISENAR PROPUESTAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS POSTAL TELEGRAFICO QUE SE PROPORCIONAN EN EL PAIS, A TRAVES DEL
ANALISIS Y ESTUDIO DE LA SITUACION CON QUE SE PRESTAN LOS SERVICIOS EN DIFERENTES PAISES, ESTABLECIENDO CANALES DE|
COMUNICACION CON REPRESENTANTES DE PAISES QUE PERMITAN INDAGAR SOBRE LOS SERVICIOS QUE TIENE MAYOR AUGE, CON EL OBJETO
DE PLANTEAR MEJORAS APLICABLES EN LOS PROCESOS QUE SE DESARROLLAN EN EL PAIS.

ASESORAR EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE MODERNIZACION OPERATIVA A TELECOMUNICACIONES DE MEXICO Y SERVICIOS|
POSTALES MEXICANOS, APLICANDO EL ESTUDIO DE RESULTADOS OBTENIDOS EN PAISES CON SERVICIOS EXITOSOS; ASi COMO, UTILIZANDO
LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION, CON EL OBJETO DE COLABORAR EN LA GENERACION DE MEJORES SERVICIOS QUE LE REDITUEN
MAYORES INGRESOS Y ALCANCEN UN PUNTO DE EQUILIBRIO FINANCIERO, EVITANDO CON ELLO EL APOYO FINANCIERO FEDERAL.

COLABORAR EN LAS CONCERTACIONES DE COOPERACION QUE EFECTUEN TELECOMUNICACIONES DE MEXICO Y SERVICIOS POSTALES)
MEXICANOS CON ORGANISMOS INTERNACIONALES PARA SU MODERNIZACION OPERATIVA, QUE PERMITA EFICIENTAR SUS SERVICIOS,
MEDIANTE LA FORMULACION DE CONVENIOS DE COLABORACION CON LA UNION POSTAL UNIVERSAL Y LA UNION INTERNACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES QUE PUEDEN BRINDAR ASESORIA Y APOYO FINANCIERO A PROGRAMAS DE MODERNIZACION EN MATERIA DE|
CORREOS Y DE TELECOMUNICACIONES, RESPECTIVAMENTE, CON EL PROPOSITO DE IMPLEMENTAR PROGRAMAS ESPECIFICOS DE|
MODERNIZACION QUE EFICIENTEN LOS SERVICIOS.

COLABORAR EN EL DESARROLLO DE ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS, TECNICOS Y OPERATIVOS PARA DETERMINAR LAS SINERGIAS QUE PUEDEN
UTILIZAR AMBOS ORGANISMOS, MEDIANTE LA DEFINICION DE SIMILITUDES EN COBERTURA DE OFICINAS, INFRAESTRUCTURA OPERATIVA,
COMERCIALIZACION, RECURSOS HUMANOS Y RECURSOS MATERIALES ESTABLECIDOS EN SUS PROGRAMAS RESPECTIVOS, CON EL PROPOSITO
DE EVITAR DUPLICIDADES Y GENERAR AHORROS FINANCIEROS Y OPERATIVOS DE SUS OFICINAS PARA BRINDAR MEJORES SERVICIOS EN
BENEFICIO DEL PUBLICO EN GENERAL.

PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DEL CORREO SOCIAL EN ZONAS QUE NO CUENTAN CON OTRO MEDIO DE COMUNICACION,
MEDIANTE LA CONCENTRACION DE POBLACIONES AISLADAS EN LAS QUE NO SE HAN DESARROLLADO INFRAESTRUCTURA DE
COMUNICACIONES, EFECTUANDO UN ESTUDIO DE LOS COSTOS Y LA FACTIBILIDAD DE APLICACION DE MEJORAMIENTO, CON EL FIN DE|
PROMOVER EL CRECIMIENTO DEL CORREO EN DICHAS LOCALIDADES, EN BENEFICIO DE LA POBLACION.

COLABORAR EN EL FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE COBERTURA SOCIAL DE COMUNICACIONES, MEDIANTE LA PROMOCION DE|
INCENTIVOS A CONCESIONARIOS QUE PUEDAN PROVEER DE INFRAESTRUCTURA SUFICIENTE A LA POBLACION DE ESCASOS RECURSOS, CON
LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS Y DE TELECOMUNICACIONES EN BENEFICIO DE LAS
LOCALIDADES.

IV. RELACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS.

TIPO DE RELACION: AMBAS |

Explicar brevemente con que dreas o puestos tiene relacién y ;para qué?.

INTERNAS: CON LAS DIVERSAS AREAS DE LA SUBSECRETARIA DE COMUNICACIONES.
EXTERNAS: INTERCAMBIA INFORMACION CON LOS SERVICIOS POSTALES MEXICANOS Y
TELECOMUNICACIONES DE MEXICO.

Caracteristica de la

Eljja en dénde tiene impacto la informacién que maneja el puesto

. .. |LA INFORMACION QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA
informacion:

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO

Trabajo de alta especializacion. Trabajo técnico calificado.

Explicar brevemente Ila eleccién de los aspectos.

*SE REQUIERE CONOCIMIENTO DEL MARCO JURIDICO EN MATERIA DE TELECOMUNICACIONES, RADIO Y TELEVISION; EN PLANEACION ESTRATEGICA; ANALISIS Y

SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS SECTORIALES. ASIMISMO, SE REQUIERE DOMINIO INTERMEDIO DEL IDIOMA INGLES PARA SU LECTURA, HABLA Y ESCRITURA.
*MANEJO DE EQUIPO DE COMPUTO.

Debe declarar situacion patrimonial.

C. PERFIL DEL PUESTO

1. ESCOLARIDAD Y AREAS DE CONOCIMIENTO

NIVEL ACADEMICO‘ LICENCIATURA O PROFESIONAL

GRADO DE‘

AVANCE: TITULADO
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Capturar el area general y carrera genérica requeridas para la ocupacién del puesto. Catélogos
H AREA GENERAL H “ CARRERA GENERICA ||
H INGENIERIA Y TECNOLOGIA H H INGENIERIA ||
‘ INGENIERIA Y TECNOLOGIA ‘ | ADMINISTRACION
H CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS H H CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA ||
‘ CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS ‘ | ECONOMIA
H CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS H H DERECHO ||

Il. EXPERIENCIA LABORAL . o
MINIMO DE ANOS DE EXPERIENCIA:

Capturar las dreas generales y areas de experiencia requeridas para la ocupacion del puesto. Catélogos
|| AREA GENERAL || | AREA DE EXPERIENCIA |
|| CIENCIAS ECONOMICAS || || ACTIVIDAD ECONOMICA ||
|| CIENCIAS JURIDICAS Y DERECHO || || DERECHO Y LEGISLACION NACIONALES ||
|| CIENCIAS JURIDICAS Y DERECHO || || DERECHO INTERNACIONAL ||
|| CIENCIA POLITICA || || ADMINISTRACION PUBLICA ||

11l. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPECIFICAS

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado.

DISPONIBILIDAD PARA si FRECUENCIA:| EN oCASIONES CAMBIO DE
1 o
VIAJAR: RESIDENCIA:

PERIODOS ESPECIALES DE

HORARIO DE TRABAJO : HORARIO DIURNO TRABAJO:

CONDICIONES ESPECIFICAS
DE TRABAJO:
AMBIENTALES,
TEMPERATURA, RUIDO,

ESPECIFICACIONES ERGONOMICAS: ACCION, ATRIBUTO O ELEMENTO DE LA TAREA, EQUIPO
'O AMBIENTE DE TRABAJO, O UNA COMBINACION DE LOS ANTERIORES, QUE DETERMINA UN
[AUMENTO EN LA PROBABILIDAD DE DESARROLLAR ALGUNA ENFERMEDAD O LESION.

IV. COMPETENCIAS O CAPACIDADES

CAPACIDADES PROFESIONALES
(Habilidades, Conocimientos, Aptitudes y/o Actitudes)

I 1a las idades que|
corresponderan a:
DESARROLLZ?[’;Z’;'STRAT'VO v Nivel de dominio Nombre de la Capacidad Profesional
E BASICO ELEMENTOS BASICOS SOBRE ETICA PUBLICA-GUBERNAMENTAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS
EN LA SICT
3 TRABAJO EN EQUIPO
3 NEGOCIACION
OBSERVACIONES: SI EXISTE ALGUN OTRO ASPECTO QUE CONSIDERE IMPORTANTE DEL PUESTO Y QUE NO ESTE CONSIDERADO EN EL FORMATO,
ANOTARI O EN EL SIGUIENTE RECUADRO.



http://www.usp.funcionpublica.gob.mx/DGPOC/DESCRIPCION PERFIL Y VALUACION DE PUESTOS/index.html
http://www.usp.funcionpublica.gob.mx/DGPOC/DESCRIPCION PERFIL Y VALUACION DE PUESTOS/index.html
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NOMBRE Y FIRMA
OCUPANTE DEL PUESTO JEFE INMEDIATO
(TOMA DE CONOCIMIENTO)
ESPECIALISTA DGRH o EQUIVALENTE
FECHA DE APROBACION
dia/mes/afio.




