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1) Link del sistema

El link de la aplicacion es el siguiente:
http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin

2) Creacion de solicitud de tramites

2.1. En la pantalla principal del sistema ingresar nombre de usuario y
contrasefia.
2.2. Posteriormente seleccionar el botdn “Ingresar”.

Civil Aviation Safety Security

Usuario prueba
Contrasena s0scccccs

éHa ol contraseiia?
Solicitar una cuenta nueva

POWERED BY COCESNA =

2.3. Del menu principal debera seleccionar “Servicios”

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

de Junio del 2012

Home Servicios Sequridad Cerrar Sesi6n

SS

CIVIL AVIATION SAFETY SECURTTY

s

CASS® Ver. 2.1.3.51 4L developed by GT/COCESNA - www.Cocesna.or


http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/servlet/hweblogin
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2.4. Seleccionar “Solicitudes de Tramites”

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
alejandra

Lunes, 2 de Julio del 2012

Servicios Sequridad Cerrar Sesién

Eolictlides de Trapitas
Consulta de Trad }s del Solicitante

CAS50 Ver. 2.1.3.7 | 4 developed by GTICOCESHA - www.cocesna.org

2.5. Del médulo “Ingresar Nueva Solicitud” realizar los siguientes pasos:

a. Seleccionar el combo donde se localiza el nidmero cero.

b. Seleccionar la el icono azul ¥ como se muestra en la siguiente
imagen.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
sejancra

Home Servicios Sequridad Cerrar Sesion
Ingresar Nueva Sol id
Selecci el Tipo de Solicitud: ligmmw solicitud @
Actividades por Realizar
No. Folio 1 Solicitante [ Fecha Desde [ 77 [ TipodeActividad [
Tipo de Solicitud | Entidad [ Fecha Hasta [ 17 ®
2.6. Se desplegara el listado de tipos de tramites de los cuales el

solicitante puede realizar solicitudes, seleccionar el icono color verde L4
del tramite requerido.

Lista de seleccion de tipos de solicitud (%]

Filters

Tipo de Solicitud

codigo [
Area (Ninguno) -

Lista de Seleccién

o 2 MANUAL DE SEGURIDAD AEREA MSA DIRECCION DE SEGURIDAD AEREA

“b CERTIFICACION DE VUELO SEGURO TRO1 TODAS LAS AREAS
=
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2.7. El sistema cerrara la ventana con el trAmite ya seleccionado, debera

presionar el boton del icono et que se encuentra a un lado de “Nueva
Solicitud”.

Direccio
alejandra
N Jueves, 21
Ingresar Nueva Solicitud
Seleccione el Tipo de Solicitud: [ g CERTIFICACION DE VUELO SEGURO 1§  Nueva solicitud J}
Actividades por Realizar S
No. Folio Solicitante [ Fecha Desde [ / /@ Tipo de Actividad
Tipo de Solicitud [ entidad | Fecha Hasta | 1 ®
, e , . ~ « 3
2.8. Mostrara el inicio del tramite en la pestafia de “General”.

a. Podr& obtener informacion seleccionando el icono que se encuentra
a un lado de “INGRESO DE SOLICITUD POR USUARIO EXTERNO”
b. En la pestafa “Links de referencia” también podra obtener mayor

informacion correspondiente al trdmite de Certificacion de Vuelos.

General T Documentos ],u s de Referenci .,]

URL PARA OBTENER EL "ﬁﬁﬁ%}ﬁ"ﬁ"Eﬁ'ﬂﬁ'E"é"ﬁb"ﬁ'"D"YEN'TE’K’E"‘i"ﬁi&ﬁi‘i‘é"’"c"ééi"i FICADO DE VUELS SEGURG

c. Seleccionar el cero que se encuentra en el combo localizado a un

lado de la etiqueta “Interesado”.

d. Presionar el link de la palabra “Seleccionar”.

SOLICITUD DE TRAMITE
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2.9. El sistema desplegar4 las entidades a las cuales representa,

seleccionar el icono verde ¥ que se localiza del lado izquierdo de la
entidad a la cual esta generando la solicitud.

Lista de Seleccion Entidad (%]
Fifters
Nombre |

Lista de Seleccion

& 1 AEROLINEAS MEXICANAS, 1. 5. 5.A. DE C.V.

==

2.10. En el recuadro de “Datos Adicionales” si lo requiere, escriba alguna

informacion adicional.

2.11. Presionar el botén “Continuar”.

2.12. El sistema cambiara de pestafna de “General” a “Documentos”, en el

cual debera adjuntar los requisitos correspondientes al tramite.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
alejandra

Lunes, 2 de Julio del 2012

Home Servicios Sequridad Cerrar Sesién
solicitud de Tramite Solicitudes
Tipo de Solicitud CERTIFICACION DE VUELO SEGURQ
Actividad INGRESO DE SOLICITUD POR USUARIO EXTERNO %

General | [ Links de Referencia |

Documentos requeridos:

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE VUELO SEGURO. FORMATO DISPONIBLE EN HTTP://WWW.SCT.GOB.MX/TRANSPORTE-Y-MEDICINA-PREVENTIVA/AERONAUTICA- adiuntar I
CIVIL/CERTIFICADO-DE-VUELO-SEGURO/ [ >
COMPROBANTE DE PAGO DE APROVECHAMIENTO CON SELLO DEL BANCO Y/O TICKET DE PAGO EMITIDO POR EL BANCO. Adjuntar &
CERTIFICADO DE MATRECULA Adjuntar B
COPIA DE LA LICENCIA DE LA TRIPULACION POR AMBOS LADOS Adjuntar &
IDENTIFICACION OFICIAL DE CADA PASAJERO POR AMBOS LADOS (IFE, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL) Adjuntar b

Para adjuntar los documentos debera seleccionar la carpeta *
encuentra en la columna de adjuntar.

que se

El sistema le pedira que realice la busqueda del documento en su equipo,
i. Seleccionar el botén examinar.
ii. Buscara el documento en el equipo.
iii. Seleccionar el boton de “Abrir”.
iv. Seleccionar el botén “Confirmar”.

NOTA: Los documentos no deben pesar mas de 4 Megas en formato PDF.
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2.13. Una vez que haya concluido de adjuntar los documentos, deber&a

seleccionar el boton de “Aceptar”.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
a

Servicios Sequridad Cerrar Sesién
Solicitud de Tramite

Tipo de Selicitud CERTIFICACION DE VUELO SEGURO

Solicitudes
Actividad

INGRESO DE SOLICITUD POR USUARIO EXTERNO @

General [ s uimis | Links de Referencia |

Documentos requeridos:

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE VUELO SEGURO. FORMATO DISPONIBLE EN HTTP://WWW.SCT.GOB.MX/TRANSPORTE-Y-MEDICINA.
PREVENTIVA/AERONAUTICA-CIVIL/CERTIFICADO-DE-VUELO-SEGURO/

Solicitud de certificacion de vuelo
adjuntar T o
COMPROBANTE DE PAGO DE APROVECHAMIENTO CON SELLO DEL BANCO Y/O TICKET DE PAGO EMITIDO POR EL BANCO. Adiuntar b Comprobante de pago
CERTIFICADO DE MATRICULA Adiuntar b CERTIFICADO DE MATRICULA
COPIA DE LA LICENCIA DE LA TRIPULACIGN POR AMBOS LADOS Adiuntar b A Ry =T
IDENTIFICACION OFICIAL DE CADA PASAJERO POR AMBOS LADOS (IFE, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL) Adjuntar [ e

e

Aceptar

NOTA: Antes de seleccionar el boton “Aceptar” deberé estar seguro de que

son correctos, en caso de no ser los correctos, debera volver a seleccionar

la carpeta @ que se encuentra en la columna de adjuntar y repetir los

pasos i, ii, iii, iv.

2.14. Al seleccionar el botén de “Aceptar” se desplegara un formulario en

el cual debera ingresar sus claves .CER y .KEY asi como la contrasefia
correspondientes a su Firma Electrénica

w0 Obtenge mi comple. 1 Rt Pad | ALAIMAS CAS3 5~

Cusndo haga click on Flrmar, sapers 3 que 3o proweats un mensale do alerta de Srma satstaciors con sus datos

N
4 A “
Buscares 0 DSCYIMTIOC MR B S
o pre
Corvmas fue
s e
Contraneda
Womore fe arctwvor
Archeves Gejon  Corieaso " cer”art) -
[ rmsan [0} cancrian
Sorw Cancuter
Detpods de la frma setelacioria. ke aparecerd un menssje sobwe ¥ desoa Lhogueer In . v Ay
Tamdien e Aparecers n mensaie du SOeNR I 1B 3 desea wieC vt b aplhcadiin

Margue Is canlila “Shempes conflar an of contenido de ews aditor™ (“Always trust this publisher”] y leego hags click on “Tjecetar” (Tun")
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Direstson Gemaral de Asromautics Chdl de Mesice

Homwe
Fiemar doxcumentos
Lt puede veushie ol apphet de Demado, pruete sefimear b parialie 6 9|
Canndo Rage Nk on FIImar, osgers 4 @ 0 prosecte un Mmentai do aberta Go Sring Lasetactornia (o wm dates
i foe )
f - — —— '
| Bwscaren  CIOSCIMMISOL @28 aB:
a) Sy |
| Corticads fint 10 oo < i
Ui Private =]
Mowtes de e |
H I = ArCMe Ow Do LUvn prwadae (" Ay Ove) e
0 s ) cancuuan
J Ao Camcotar

Dusgues e La Srima samstacionia te sparecerd an messae sole ¥ Gesws bhogiess (o ejecud

Tamdidn e aparecens us mensaie de advenencis sobie o desea ejecitar b aplicacion

Margue bs canlii *Simpee confiar an of contenklo de ests adior” (“Always trnust s publisher”) y loogo hags click en “Ejecutar” (Tun)

2.15. Cuando haya concluido debera seleccionar el boton “Firmar” y le

desplegara una ventana en la cual le envia el mensaje que la firma ha sido

satisfactoria.
TS o

. -
| B Wempracian P " . - -» 8 et e s, e, St -
5-Q- o Pigeac Segeided = Memetn v

0 stestute ) ) sbouttabe O Resst Pad () 0 Sten segmndon ® () Obtengs i comple. * 0 Banet Pad U ALARIAS CASS
TEETH JATSIN CORTES AR

Home:
Fiemar documentos
U s puede vemusti s ol appiet de Demiado, pruete sefmeat b parvialie 6 9|
Cunndo Nage clch o FiITmar, wspers & que w proseste un meniais do sherta Go Srina saselaciona (on win Gates
‘.

Duspus e L Srima samstactoria. be aparecerd un imessafe solwe 8 deses boguen (8 ajscuciin de (Blsck urate ) Oate

Tamdidn fe aparecens us mensale o advenencis sbre ol deses ejecutar la aplicaciin
Margue s canifla * Shampes confiar an of contenido de ests aditor™ (“Always trust this publisher] y lsogo hags click on “Ejecutas” (Tun")

2.16. Debera realizar la confirmacién presionando el botén “Confirmar”

(o

DFres dLoS5708hMcYP2wOZ Oy Keu2giiginvL HsVBGAWDT qm(GajGsMcPSsKZMqGkhEFQKWwiZoeqVe2ySyT 2 ~ & X | (i 77 £33

cass/servh 10,259403 jWgVg

[© nttpu ct.gob.
& sutir DocumentosFimade: Xl Ml e M AW WO w e L e e AeM e

N IR v (1 & v Pigina~v Seguridad v Hemamientas > (@~

© Archive Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda
2] abouttabs (2) £ abouttabs | ResetPwd (2) ] Sitios sugeridos » 2] Obtenga ms comple...
e nautica Civil de Mexico

0

~ £ ResetPwd £ ALARMAS CASS

Cerrar Sesién

Servicios

Subir documentos firmados
Confirme gue desea subir los documentos firmados

Cancelar
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2.17. Se despegara una ventana en la cual le menciona que los archivos

han sido cargados correctamente, debera presionar el boton de “Aceptar’

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

LIZBETH JAZWIN CORTES RIVERO
Martes, 30 de Octubre del 2012

Mensaje de pagina web Servicios Sequridad Cerrar Sesién
Subir documentos firmados

Confirme que desea subir los documentos firmados

1, Sesubieron los archivos correctamente
| Confirmar | [ cancelar |

<HTML>

<head>

2.18. Los documentos que se han adjuntado los podra visualizar y en la

parte inferior se muestra “Accion a realizar”, seleccionar el boton “Ejecutar
accion”

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

Home serviclos sequridad Cerrar Sesion
Solicitud de Tramite Solicitudes.
Tipo de Solicitud CERTIFICACION DE VUELO SEGLRO

Actividad INGRESO DE SOLICITUD POR USUARIO EXTERNO O

PR Documentos [T EPEr e m——

Documentos adjuntes o recibidos:

SOLIC! TON DE VUELO SEGURD, FORMATO DISPONIBLE EN HTTP://WWW.SCT.GOB MY/ TRANSPORTE-Y-MEDICINA
161 g IVIL/CERTIFICADO-DE-VUELO-SEGURO/

RECIEIDO
1162 ¢

OVECHAMIENTO CON SELLO DEL BANCO Y/O TICKET DE PAGO EMITIDO POR EL BANCO.

RECIBIDO g b
1163 CERTIFICADG DE MATRICULA RECIBIDO i 5
1164 COPIA DE LA LICENCIA DE LA TRIPULACION POR AMBOS LADOS RECIBIDG g b
1165 IDENTIFICACION OFICIAL DE CADA PASAJERO POR AMBOS LADOS (IFE, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL) RECIBIDO b

ENVIO RECEPCION Y REVISION DE DOCUMENTO [~ I
ENVIO RECEPCION Y REVISION DE DOCUMENTO

CASSD Ver. 2137 140 developed by GTICOCESHA - wwiw.£0Ce8ne.0rg

2.19. El tramite sera enviado a la Direccion General de Aeronautica Civil

para su analisis, el sistema regresara a la “Bandeja de entrada”.

i Favoritos

& Bandeja de entrads

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

Home

Ingresar Nueva Solicitud

Seleccione el Tipo de Soficitud: [ g ,{ Nueva solicitud g
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3) Notificaciones.

3.1) Ingreso de nueva solicitud
Por medio de un correo electrénico se le dara a conocer que se ha recibido su

solicitud misma que sera procesada y recibira adjunto un documento con el acuse
de recibo con los datos del tramite correspondiente y con la cadena de la firma

electrénica

From: registrocass@sct.gob.mx
To:

Subject: Ingreso de nueva solicitud
Date: Tue, 30 Oct 2012 16:34:02 -0600
Estimad@

Se ha recibido una solicitud de tramite de su parte, con los siguientes datos:

Tipo de solicitu!j: ALTAS Y BAJAS EN EL REGISTRO AERONAUTICO MEXICANO
Entidad: AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. S.A. DE C.V.

Su solicitud sera procesada y dentro de pronto recibird un correo electronico con el nimero de folio correspondiente.

Para mayor informacién comuniquese con el departamento de tramites.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
Civil Aviation Security System (CASS)
Acuse de Recibo

Datos del solicitante

Nombre o razén social:

Persona: Moral

RFC:

CURP:

Direccion: PROVIDENCIA

Correo electronico: @hotmail.com

Entidades representadas:

- AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. S.A. DEC.V.

Datos del tramite

Tramite: ALTAS Y BAJAS EN EL REGISTRO AERONAUTICO MEXICANO
Fecha de ingreso: 30/10/2012

Folio asignado: 259403

Interesado: AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. SA DECV.

Requisitos ingresados:
» SOLICITUD POR ESCRITO DE ACUERDO AL ARTICULO 15LFPA
- DOCUMENTO QUE ACREDITA LA PROPIEDAD O POSESION

Este documento esta firmado por:
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3.2) Solicitud en tramite.

Una vez que se ha generado el folio para la solicitud se enviara el correo de
notificacion.

En dicho correo se le proporcionan los siguientes datos:

a. Numero de folio: Es el nUmero proporcionado para dar seguimiento a
la solicitud.

b. Tipo de solicitud: Nombre del tramite bajo el cual se cred la solicitud.

c. Entidad: Empresa o compafia para la cual se encuentra gestionando
el tramite.

d. Link de consulta: Liga por medio de la cual el solicitante externo
puede realizar la consulta del estatus de su tramite.

De: DGAC México [registrocass@sct.gob.mx]
Para:

cc
Asunto: Solicitud de tramites

Enviado el: miércoles 20/06/2012 07:17 p.m.

J» 1

Estimad@ (Nombre del solicitante)
Su solicitud ha sido procesada
Nimero de folio: PRUEBA201206012

Tipo de solicitud: CER’I’IFICACION DE VUELO SEGURO
Entidad: AEROLINEAS MEXICANAS, J.S.SA DEC.V.

Puede consultar el estado de su solicitud ingresando el mimero de folio y su correo electrénico en el siguiente link:

http:/aplicaciones4 sct.gob.mx/cass/servlet/castrmvertrm

Para mayor informacion comuniquese con el departamento de tramites.

3.3) Consulta del estatus del tramite cuando ya se ha asignado folio

En el correo de “Solicitud de tramites” que recibe el solicitante vendra la liga en la
cual podra verificar el estado de su solicitud.

3.3.1. Copiar la liga que se agrega en el correo.

3.3.2. Abrir una ventana de Internet Explorer.

3.3.3. En la barra de direccion pegar el link.

3.3.4. Presionar la tecla “Enter” de su teclado.

3.3.5. Se abrird una pagina en la cual debera ingresar el “Numero de folio”
asi como el “correo electronico” que configuro el solicitante.

3.3.6. Seleccionar el botén “Consultar”.

- | @ Ver Soficitud de Tramite & Tramites

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
Miércoles, 20 de Junio del 2012

Nimero de folio PRUEBA2012060008

Correo electrénico del solicitante ‘amnmald@sm.gub.m:d

e

Consultar

10
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3.3.7. Desplegaré el estatus en el cual se encuentra la solicitud.

Numero de folio PRUEBA201206010

Correo electronico del solicitante [amontald@sct.gob.mx

Fecha/hora de creacién
Tipe de Solicitud

Nombre del Solicitante

Nombre de Entidad
Estatus de Solicitud FINALIZADO
Resultado de Solicitud RECHAZADO

3.4) Proceso para el tramite en prevencion.

3.4.1. Cuando una solicitud no cumple con ciertos requisitos se le hara
llegar la notificacion al solicitante mediante un correo electronico.

En dicho correo se le proporcionan los siguientes datos:

a. Numero de folio: Folio con el cual se da seguimiento a su tramite.

b. Tipo de solicitud: Nombre del tramite bajo el cual se cred la solicitud.

c. Entidad: Empresa o compafia para la cual se encuentra gestionando
el tramite.

d. Fecha limite: Fecha y hora hasta la que tiene de plazo para ingresar
la documentacién incorrecta.

e. Oficio de prevencion: Oficio emitido por la Direccion General de
Aeronautica Civil.

f. Observaciones: Menciona la razén por la cual se le ha enviado la
notificacion de prevencion.

De: DGAC México [registrocass@sct.gob.mx] Enviado el: lunes 02/07/2012 01:13 p.m
Para: Alicia Alejandra Montoya Aldana
cc
Asunto: Solicitud de tramite en prevencion
I Mensaje |
1 =
Estimad@ Alejandra Montoya

Su trémite entr en prevencién. Tiene hasta 09/07/2012 13:18 para resolver las actividades pendientes y poder continuar el proceso de su solicitud
En caso de no cumplir con el plazo, su trimite perderi vigencia

Niimero de folio: )
Tipo de solicitud: CERTIFICACION DE VUELO SEGURO
Entidad: AEROLINEAS MEXICANAS, J.S.S.A. DEC.V.

Observaciones: A pervencién por prueba.

. Para mayor infc i coneld de tramites.

3.4.2. Debera ingresar al sistema, introducir usuario y contrasefia.

11
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3.4.3. Posteriormente seleccionar el botén “Ingresar”.

Civil Aviation Safety Security

Usuario prueba
Contrasefia  [sessssese

o contraseia?

Solicitar una cuenta nueva

3.4.4. Del menu principal debera seleccionar “Servicios”.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

CASSD Ver. 2.1.3.5/ 4L developed by GTICOCESHA - www.coc

3.4.5. Seleccionar “Solicitudes de Tramites”.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

Servicios Seguridad Cerrar Sesion

CASSE Ver. 2.4.3.7 / 4H developed by GTICOCESHA - www.coces

na.org

3.4.6. En el mdédulo “Actividades por realizar” mostrara la solicitud que no
ha cumplido satisfactoriamente con los requisitos.

Seleccionar la solicitud.

i Favoritos | @ Bandeja de entrada 17

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

Home Servicios Cerrar Sesion

Ingresar Nueva Solicitud

Seleccione el Tipo de Solicitud: 0 of Nueva solicitud o
IActividades por Realizar I

No. Folio [ Solicitante | Fecha Desde | / /[ Tipo de Actividad

Tipo de Solicitud [ Entidad | Fecha Hasta [ /1@

JJAeiandra AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. S.A. CERTIFICACION DE VUELO 1201, EN ESPERA PARA COMPLEMENTAR 27/06/2012
- “IMontava DE C.V. SEGURO 20/00/20L% INFORMACION. 18:00 i

12
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3.4.7. Abriré la solicitud en la pestafia de “General’.

SOLICITUD DE TRAMITE

Mo, solicitud

Datos Adicionales: Prust

Resultado: EN PREVENCION

3.4.8. Seleccionar la pestafia “Documentos”, con el fin de que pueda
adjuntar los documentos mencionados en el correo enviado con la

notificacion de prevencion.

Para adjuntar los documentos debera de seleccionar la carpeta “ que se
encuentra en la columna de adjuntar.
El sistema le pedira que realice la busqueda del documento en su equipo,
i.  Seleccionar el botén examinar.
ii. Buscara el documento en el equipo.
iii.  Seleccionar el boton de “Abrir”.

iv.  Seleccionar el botén “Confirmar”.

General de Asronautica Civil de Mexico

NOTA: Los documentos deben ser menores a 4 Megas en formato PDF.

13
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3.4.9. Seleccionar el botén “Aceptar” una vez que se

archivos localizados.

encuentran los

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
alejandra

Lunes, 2 de Julio del 2012

Servicios
Solicitud de Tramite
Tipo de Solicitud CERTIFICACION DE VUELO SEGURO

Actividad EN ESPERA PARA COMPLEMENTAR INFORMACION. @

General o< oo Links de Referencia |

Documentos requeridos:

CERTIFICADO DE MATRICULA

Adjuntar o Correccién CERTIFICADO DE MATRICULA

COPIA DE LA LICENCIA DE LA TRIPULACION POR AMBOS LADOS |-

=

Adjuntar b Correccion copia de la licencia de la de tripulacion

NOTA: Antes de seleccionar el botén “Aceptar”’ debera estar seguro de que

son correctos, en caso de no ser los correctos, debera volver a seleccionar

la carpeta © que se encuentra en la columna de adjuntar y repetir los

pasos i, ii, ii, iv.

3.4.10. Al seleccionar el boton de “Aceptar” se desplegara un formulario en

el cual debera ingresar sus claves .CER y .KEY asi como la contrasefia
correspondientes a su Firma Electronica

) Shok nagmidon = 1 Obtumgs s comple. = (1 Ravet Poct

O AL Cass -2~

Cusndo hags click on Flimar, supern 3 que 30 proweats 1 memiale de akna de S Lesstacions con ws datos

—
e -
Boscarenc 0 DSCYIMIIC v @8 B
o pre
Corvmcan fue B
U Prvase =)
Contraveda
Worore fe oo
Al heves de Yoo Convicato " ot " o) e
[ rwsaan [0} comcran
Ao Cancetar
Datpobds de la Srma setalacioria. b aparecers un mensaje scbwe ¥ desoa Lloguess In - T V- y— -y o -
Tamdien be Aparecerh un mensaje du svensnca sodie i desea wpecun 4 aplicacion

Margue la caniila “Slampee conflar an of comtenido de ewte editor™ (“Always trust this publisher”) y leego haga click on “Tjecetar” (Tus")
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"R A 7 . TR s "Y' O
D *re apteaceoret 5L gob o tan rar A St rphet oo ML 1e IS rart o, Py baT LT bt O ‘ p-ex 0 |
[ —— " . - -» . " » L W
w0 sboutube ) O sbouttabe 0 Rewet P (33 10 S0en segmadon = (F) Obtengs s comple.. = 41 Ranet Pk 41 ALARIAS CASS B v "0 e Pigeac Segeidsde Hemantn e §

Direstion Gemaral de Asromautics Chl de Mesies

npphet de Demiado, pruetes sefiwecar b parsiafia 65|

Fitrmar, ospern & @ue s preseste un mentai do aleits Gr Sing Latelactons (on wim Gates

el A a
~ — ~y .
|
| ouscarem EI0mcrmersot > @8 ol !
. ‘ 0 oy
| Corticase Sk 10 oo «
L Privade: | &
| Comtraneta
Mowten de archve |
S = s 3 m ArcMere 0w Do LUvn prwadae (" Ay Ove) -
- D ) camcnan
Owspuis de La Srrma samstaciona b aparecerd un messsje solwe & Geses bioguess (o oo wd

Tabidn fe aparscerh us mensale do advenencis scbre o desea ejecuar b aplicaciin
Margue bs canlii *Simpee confiar an of contenklo de ests adior” (“Always trnust s publisher”) y loogo hags click en “Ejecutar” (Tun)

3.4.11. Cuando haya concluido debera seleccionar el botén “Firmar” y le
desplegara una ventana en la cual le envia el mensaje que la firma ha sido

satisfactoria.

. T ot Y a
a D "5 apteaciced Sl gob e 1ar A St mrphet cod b L e e S Trrt s, byt b VL T gt 4 - Talwe P CX 5 |
[ B * b ¢s & LL . — i . AN - a *

w0 sboutute Q) ) sbourtsbn 0 Rewt Pt (30 0] Sten segmadon ® ) Obtengs i comple.. * 1 Bt Pl 1T ALARMAS CASS 50 0w v Pigeas Sepeided e Mt e §

Oirestion Gemaral de Aaromautics Chl de Mesies

| mppbet de Demado, prumte sefimear b parialie & 3|

Se
Canndo Rage Nk o Ml 39ern & Qe w0 Broseste un Mentaie do sherta Go Sring sateleciona (on wm dates

Dsputs e La Srrma samstacioria. lo sparecerd un messaje solwe W doses bhoguesr (o ejecuiin de (Miock et ") Db "
Taadidn e aparecerh us mensaje de advenencia sobre i deses ejeciar ba apticacion
Margue s coniiin *Siampes contiar an of contenikdo de ests adior™ (“Always trust this publisher] y loogo hags click on “Ejecutar™ (s
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3.4.12. Debera realizar la confirmacién presionando el botén “Confirmar”

ol e
5 10,259403 /gPsmDFreSl XIhMcVP2WOZCQy ‘H:YEGM“.‘U?quqJG:M(PS:KZquGkhEFQK\".‘M@LEEQVEZ','SW\:)p'GX‘ ok 3 |
ffn svaseoone . e i A .. L W
r Fovoritos  Herramientas  Ayuda

5 £ sbouttabs (2) = sbouttabs ] Reset Pwd (2) £ Sitios sugeridos ¥ & Obtenga mds comple.. v £ ResetPwd 7] ALARMAS CASS

Direccion General de Aerenautica Civil de Mexico
LIZBETH JAZMIN CORTES RIVERO

IR v [ @ v Paginav Segurided v Herramientas v (@

Martes, 30 de Octubre del 2012

Servicios Sequridad

Cerrar Sesién
Subir documentos firmados

Confirme que desea subir los documentos firmados

| confimar | [ cancelar |

3.4.13. Se despegara una ventana en la cual le menciona que los archivos

han sido cargados correctamente, debera presionar el botén de “Aceptar”

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

LIZBETH JAZMIN CORTES RIVERO

Wartes, 30 de Octubre del 2012
Home Mensaje de paginaweb

Servicios Sequridad Cerrar Sesion
Subir documentos firmados

Confirme que desea subir los documentos firmados

1, Sesubieron los archivos correctamente

[ Confirmar | [ cancetar |

Aceptar
<HTML>
<head>

i

3.4.14. En el listado de documentos adjuntos se podrd observar que en la
columna de “Estatus” se han modificado los documentos adjuntos, para
poder visualizarlos, solo requiere seleccionar el nUmero que se localiza al

lado izquierdo del documento.

En la parte inferior se desplegara “Accidn a realizar”, seleccionar el botén
“Ejecutar accion”

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

Servicios =~~~ sSequridad ==~ Cerrar Sesién

Solicitud de Tramite Solicitudes
Tipo de Solicitud CERTIFICACION DE VUELO SEGURO
Actividad EN ESPERA PARA COMPLEMENTAR INFORMACION. @

General [\ =i o Links de Referencia |

Documentos adjuntos o recibidos:

1161 SOLICITUD DE CERTIFICACION DE VUELO SEGURO. FORMATO DISPONIBLE EN HTTP://WWW.SCT.GOB.MX/TRANSPORTE-Y-MEDICINA-
= PREVENTIVA/AERONAUTICA-CIVIL/CERTIFICADO-DE-VUELO-SEGURO/

VALIDO |4 b
1162 COMPROBANTE DE PAGO DE APROVECHAMIENTO CON SELLO DEL BANCO Y/O TICKET DE PAGO EMITIDO POR EL BANCO. VALIDO | b
1167 CERTIFICADO DE MATRICULA RECIBIDO b
1168 COPIA DE LA LICENCIA DE LA TRIPULACION POR AMBOS LADOS RECIBIDO b
1165 IDENTIFICACION OFICIAL DE CADA PASAJERO FOR AMEOS LADOS (IFE, PASAPORTE, CEDULA PROFESTONAL) VALIDO g b
1166 OFICIO DE PREVENCION DGAC RECIBIDO [} L]

Accibén a realizar: ENViA REVISION DE SOLICITUD |
ENVIA REVISION DE SOLICITUD

CASS® Ver. 2.1.3.7 1 4N developed by GT/ICOCESNA - www.coce

sna.org
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3.4.15. El trAmite serd enviado a la Direccién General de Aeronautica Civil

para realizar nuevamente su analisis.

El sistema regresara a la “Bandeja de entrada”.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
dlejandra
Miér

1t Favoritos

20 de Junio del 2012

Home Servicios Sequridad Cerrar S‘}ién

Ingresar Nueva Solicitud

Seleccione el Tipo de Solicitud: | 0 ot Nuevasolicitud

3.5) Tramite Aprobado o Rechazado.

3.5.1. Por medio de un correo electrénico se le dara a conocer al solicitante

el resultado final del tramite.

Los cuerpos de los correos son aproximadamente como a continuacién se
menciona.

a. Tramite finalizado

De: DGAC México [registrocass @sct.gob.mx] Enviado el: lunes 02/07/201212:52 p.m.
Para; Alica Alejandra Montoya Aldana
(€]
Asunto: Tramite finalizado
A Mensaje |

Estimad(@ Alejandra Montoya

Su solicitud de tramite ha finalizado, favor de verificar en link: http://aplicaciones4 sct.gob.mx/cass servlet hweblogin con usuario y contrasefia asignado por el sistema para consultar su resolucion y descargar formato.

Niimero de folio: PRUEBA02070Q1
Tipo de solicitud: CERTIFICACION DE VUELO SEGURO
Entidad: AEROLINEAS MEXICANAS,J.S. SA.DECV.

Para mayor informacion comuniquese con ¢l departamento de tramites.

17
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b. Tramite Rechazado.

De: DGAC México [registracass @sct.gob.mx] Enviado el: lunes 02/07/2012 01:24 p.m.
Para: Alicia Alejandra Montoya Aldana
«
Asunto: Rechazo de solicitud
I Mensaje |

Estimad@ Alejandra Montoya

Su solicitud ha sido rechazada

Niimero de folio: )

Tipo de solicitud: CERTIFICACION DE VUELO SEGURO
Entidad: AEROLINEAS MEXICANAS, 1.S.SA. DECV

Observaciones: Se rechaza solicitud por documentos incorrectos.

Para mayor i i6 i con el d

de trimites

3.5) Presentarse a la ventanilla de tramites de la DGAC.

En caso de que se por cuestiones del trdmite requiera presentarse en ventanilla

para realizar algun cotejo de documentacién se le hara llegar una notificacion via
correo electrénico

From: registrocass@sct.gob.mx
To: & e W

Subject: Presentarse a |a ventanilla de tramites de la DGAC
Date: Tue, 30 Oct 2012 11:53:31 -0600

Estimado(a) s S Sl S

Le solicitamos de la manera mas atenta presentarse lo antes posible a la ventanilla de tramites de la DGAC para cotejar los documentos que usted ha presentado.

Nimero de folio: 259387

Tipo de solicitufl: ALTAS Y BAJAS EN EL REGISTRO AERONAUTICO MEXICANO
Entidad: AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. S.A. DE C.V.

Observaciones: OK

Para mayor informacién comuniquese con el departamento de tramites.
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4.6) Revision del documento con la respuesta final de la solicitud

Una vez recibido el correo con el resultado final de la solicitud (Tramite finalizado,
Tramite rechazado 6 en Tramite en prevencion), debera realizar las siguientes

actividades para obtener el documento correspondiente:

4.6.1. Ingresar al sistema.

Civil Aviation Safety Security

Usuario [prueba
Contraseiia  [sessssse of

I o
£Ha ol contrasefia?

Solicitar una cuenta nueva

4.6.2. Del menu principal debera seleccionar “Servicios”.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

Hot Servicios Sequridad Cerrar Sesién

CASS® Ver. 2.1.3.7 | 4N developed by GTICOCESNA - www.cocesna.on
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4.6.4. El sistema le mostrara todas las solicitudes que ha tramitado, en la
parte inferior, encontrara los iconos para avanzar entre las paginas.

Debera buscar el ID de la solicitud que desea consultar.

Seleccionar el Id correspondiente a dicha solicitud.

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico

alejandra
Lunes, 2 de Julio del 2012

Home Servicios Sequridad Cerrar Sesién
Consulta de tramites
No. Folio Area (Ninguno) ~  Resultado
Tipo de Solicitud Entidad Estatus
Datos Adicionales Fecha creacién 11 ® Fecha cierre 11 ®
. CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. c ALIZADC /06
28/06/2012 CHAZA! 2 28/ 2
40 28/06/201. SERRD AREAS Aty prueba RECHAZADO FINALIZADO 8/06/201
P CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, 1. S. 5
2 2 C 2
41 8/06/201. SECURD AREAS SADECY prueba RECHAZADO FINALIZADO 28/06/2012
/06/2012 CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, ).S.  priof d CHAZA ALLZ 2/07/2012
42 30/06/2012 SEGUR AREAS SA.DECV. rueba de prevencién RECHAZADO FINALIZADO 02/07/2012
CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, J. 5. 2 2/07/2012
43 30/06/2012 SECURO AREAS SR oEcy Prueba. RECHAZADO FINALIZADO 02/07/2012
RUEBA30( CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. 2 ALIZADC ey
/ )12 A PROBA ALIZ 2/07/2012
44 30/06/2012 PRUEBA30060001 el AbEAs Specy prueba APROBADO  FINALIZADO 02/07/201
2/07/: CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, J. S. 5 3 =
2 A 2/07/2
50 02/07/2012 PRUEBA0207001 SECURD AREAS CADECY Prueba de prevencién. APROBADO  FINALIZADO 02/07/2012
2/07/2012 EBA 702 CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS,).S.  pn.e ¥ X ALIZ, 10713012
51 02/07/2012 PRUEBA20100702001 ceriior AREAS SADECV. Prueba de aprobacién. APROBADO ~ FINALIZADO 02/07/2012
T CERTIFICACION DE VUELO ~ TODASLAS  AEROLINEAS MEXICANAS, J.S.  Prueba de prevencién y rechazo de EN RECEPCION DE
a QeNIER e SEGURO AREAS S.A.DEC.V. solicitud. PENDIENTE  boCUMENTOS "

CASS® Ver. 2.1.3.7/ AN developed by GT/COCESNA - www.cocesna.org

4.6.5. El sistema mostrara la solicitud con 2 pestafias

a. General: Muestra los datos generales de la solicitud.

Consulta de tramites
1d de tramite 52
Niimero de folio

e q Doc[wentos

Id de tramite 52

Fecha de creacién de solicitud 02/07/2012
Nimero de folio

Tipo de Solicitud CERTIFICACION DE VUELO SEGURO

Nombre del Solicitante Alejandra Montoya

Nombre de Entidad AEROLINEAS MEXICANAS, 1. 5. 5.A. DE C.V.
Datos adicionales Prueba de prevencién y rechazo de solicitud.
Resultado de solicitud PENDIENTE

Estatus de solicitud EN RECEPCION DE DOCUMENTOS

Fecha de fin de solicitud I

b. Documentos: Muestra los documentos con los oficios

correspondientes a la solicitud.

Consulta de tramites
Id de tramite 52
Nimero de folio

General

11&5 OFICIO DE PREVENCION DGAC

CASSD Ver. 2.1.3.7/ 4N developed by GT/ICOCESNA - www.cocesna.org
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4.6.6. En la pestana de “Documentos” seleccionar el namero que se

localiza a la izquierda del documento correspondiente al oficio.
4.6.7.

Desplegara una ventana en la cual debera seleccionar el boton
“Abrir”

i Desea abrir o guardar este archivo?

W& Nombre: 520020832.D0CK

Tipo: Documento de Microsoft Office Word
De: aplicacionesd.sct.gob.mx

Abrir ][ Guardar ]I Cancelar I

4.6.8. Abrird el oficio correspondiente, se le sugiere guardar el mismo en su
equipo.

4.6.9. Seleccionar “Cerrar Sesiéon”

Direccion General de Aeronautica Civil de Mexico
alejandra

Lunes, 2 de Julio del 2012

Consulta de tramites
Id de tramite
N

Sequridad

Ceqml Sesion
de folio PRUEBA20100702001

Consulta de tramites

1160 OFICIO DE APROBACION DE TRAMITE POR DGAC

CASS5& Ver. 2.1.3.7 1 4N d

ieveloped by GTICOCESNA - www.cocesna.org
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