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Programa de Verificación de Operación de la Red de Programa de Verificación de Operación de la Red de Programa de Verificación de Operación de la Red de Programa de Verificación de Operación de la Red de     

Telefonía Rural de acceso cTelefonía Rural de acceso cTelefonía Rural de acceso cTelefonía Rural de acceso coooomunitario.munitario.munitario.munitario.    
 

A fin de verificar la adecuada operación 

de los equipos instalados en la red de 

Telefonía Rural de Acceso Comunitario 

en la que inicialmente se instalaron 

33 242 equipos y la que actualmente 

cuenta con 29 635 terminales telefónicas 

instaladas. En el año 2008 se llevó a 

cabo la verificación de operación de los 

equipos terminales, mediante una mues-

tra aleatoria representativa para 8 561 

equipos telefónicos instalados.  

Las tareas de verificación se realizan 

con el apoyo de las Subdirecciones de 

Comunicaciones de los Centros SCT en 

cada entidad federativa. La verificación 

considera la revisión física de las termi-

nales telefónicas en las localidades, a fin 

de que las fallas presentadas sean aten-

didas por los operadores de la Red. Para 

ello se propicia la participación de las 

empresas proveedoras de servicios pú-

blicos de telecomunicaciones, mediante 

el establecimiento de centros de aten-

ción y mantenimiento regional y estatal, 

que permitan asegurar la atención en el 

servicio telefónico rural, asimismo, se 

verifica que los equipos nuevos sean 

instalados conforme a las condiciones 

establecidas en los convenios. 

 

PROGRAMA DE VERIFICACIÓN DE OPERACIÓN DE LA RED DE  
TELEFONÍA RURAL DE ACCESO COMUNITARIO. 

ENTIDAD FEDERATIVA PROGRAMA ORIGINAL 
INSTALACIONES  

ACTUALES 
NÚMERO DE EQUIPOS  

VERIFICADOS 

Aguascalientes 124 97 29 

Baja California 248 243 41 

Baja California Sur 85 79 31 

Campeche 194 187 84 

Coahuila 377 349 115 

Colima 82 50 20 

Chiapas 3 550 3 316 1 071 

Chihuahua 896 763 218 

Durango 685 596 125 

Guanajuato 2 212 1 968 227 

Guerrero 1 777 1 614 757 

Hidalgo 1 601 1 449 515 

Jalisco 1 890 1 379 574 

México 2 286 1 938 1 008 

Michoacán 1 766 1 409 339 

Morelos 205 120 39 

Nayarit 319 283 46 

Nuevo León 468 443 77 

Oaxaca 2 492 2 438 900 

Puebla 1 815 1 678 404 

Querétaro 571 491 76 

Quintana Roo 146 122 44 

San Luis Potosí 1 305 1 229 293 

Sinaloa 876 718 56 

Sonora 408 375 103 

Tabasco 760 725 138 

Tamaulipas 662 643 169 

Tlaxcala 94 75 29 

Veracruz 4 390 4 093 804 

Yucatán 141 141 27 

Zacatecas 816 624 202 

TOTAL 33 242 29 635 8 561 
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Programa del Fondo de Cobertura Social de Programa del Fondo de Cobertura Social de Programa del Fondo de Cobertura Social de Programa del Fondo de Cobertura Social de     

TelecomunicaciTelecomunicaciTelecomunicaciTelecomunicacioooonesnesnesnes    
 

 

El Presupuesto de Egresos de la Fe-
deración para el Ejercicio Fiscal 2002 
establece en su artículo Décimo No-
veno Transitorio, la creación del Fon-
do de Cobertura Social de Telecomu-
nicaciones, con el objeto de incre-
mentar la cobertura, penetración y 
diversidad de servicios de telecomu-
nicaciones entre la población de es-
casos recursos del medio rural y ur-
bano. 

Para administrar los recursos de 
este Fondo se constituyó el Fideico-
miso 2053 para apoyar la ejecución y 
desarrollo del Fondo de Cobertura 
Social de Telecomunicaciones. 

Para apoyar la construcción de in-
fraestructura del servicio público de 
telefonía básica local y de larga dis-
tancia tipo residencial y de caseta 
pública en vivienda y caseta en vía 
pública en Áreas de Servicio Local 
(ASL’s), se llevaron a cabo dos licita-
ciones públicas en 2004 y 2006. Como 
resultado, la Secretaría de Comunica-
ciones y Transportes (SCT) suscribió 
los contratos Nos. C-411-001-05 y C-
411-001-06 con la empresa ganadora, 
Teléfonos de México, S.A. de C.V. 
(TELMEX), para el otorgamiento de 
una aportación no recuperable y ban-
das de frecuencias del espectro ra-
dioeléctrico. 

 

PROGRAMA DEL FONDO DE COBERTURA SOCIAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

ENTIDAD FEDERATIVA INVERSIÓN 
1/  

(Millones de pesos) 

HABITANTES  
BENEFICIADOS  

 (Miles) 

Campeche 7.6 34.3 

Chiapas 10. 3 64.6 

Durango 0.6 3.7 

Guanajuato 2.6 43.6 

Guerrero 40.5 217.3 

Hidalgo 7.6 128.3 

Jalisco 0.5 6.2 

México 3.8 122.7 

Michoacán de Ocampo 2.4 33.0 

Morelos 0.1 2.4 

Nayarit 0.4 6.0 

Nuevo León 0.3 2.1 

Oaxaca 23.6 155.4 

Puebla 28.3 203.0 

Querétaro de Arteaga 1.5 21.6 

Quintana Roo 1.6 9.3 

San Luis Potosí 3.4 41.0 

Sinaloa 0.2 1.7 

Tabasco 25.0 120.1 

Tamaulipas 0.7 3.6 

Tlaxcala 0.9 6.8 

Veracruz-Llave 31.1 244.5 

Yucatán 7.9 45.1 

Zacatecas 1.9 12.2 

TOTAL 202.6 1 528.2 
1/ Corresponde a la aportación no recuperable pagada al concesionario a diciembre de 2008. El 
pago se hace contra la instalación de la infraestructura y la operación de líneas por parte del 
Concesionario. 
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A fin de identificar la adecuada operación 

y prestación del servicio en las líneas 

telefónicas instaladas en el Programa de 

Cobertura Social de Telecomunicacio-

nes, en el segundo semestre del año 

2008 se realizó la visita en sitio a 14 319 

de 85 556 líneas telefónicas reportadas 

como instaladas por el operador. 

Esta tarea se realiza con apoyo de la 

Subdirección de Comunicaciones del 

Centro SCT en cada Entidad Federativa 

participante, la visita consiste en la revi-

sión física de la línea telefónica, a efecto 

de que las fallas presentadas sean aten-

didas por el operador telefónico. 

 

PROGRAMA DE VERIFICACIÓN DE LA OPERACIÓN Y  
PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

PROGRAMA 2008 

ENTIDAD FEDERATIVA LÍNEAS REPORTADAS 
COMO INSTALADAS 1/ 

LÍNEAS VISITADAS 

Aguascalientes 31 31 

Campeche 1 982 108 

Chiapas 3 176 54 

Coahuila 54 365 

Durango 354 93 

Guanajuato 2 515 459 

Guerrero 10 296 913 

Hidalgo 6 735 806 

Jalisco 440 137 

México 7 283 1 853 

Michoacán  2 494 634 

Morelos 149 0 

Nayarit 496 220 

Nuevo león 126 19 

Oaxaca 9 080 1 369 

Puebla 11 369 2 553 

Querétaro  1 375 393 

Quintana Roo 997 40 

San Luis Potosí 1 852 81 

Sinaloa 132 43 

Tabasco 7257 1 070 

Tamaulipas 229 12 

Tlaxcala 421 95 

Veracruz 12 547 2 010 

Yucatán 2 832 388 

Zacatecas 1 334 573 

TOTAL 85 556 14 319 

1/  Corte al 22 de julio de 2008. 
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